	Héi n«ng d©n viÖt nam

-----***-----

 Sæ tay

H­íng dÉn vÒ tæ chøc vµ ho¹t ®éng cña C©u l¹c bé n«ng d©n víi ph¸p luËt 
(
Hµ Néi, th¸ng 11 n¨m 2007


ChØ ®¹o xuÊt b¶n:


NguyÔn H÷u Mai


Phã Chñ tÞch Héi N«ng d©n ViÖt Nam 

biªn tËp:

ThiÒu V¨n Giang

Biªn so¹n:

Ph¹m TiÕn Nam


NguyÔn ThÞ V©n Anh


NguyÔn ThÞ Thuý Loan


Chu ThÞ Thu Hµ

PhÇn thø nhÊt
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cña C©u L¹c Bé n«ng d©n víi ph¸p luËt 
I. H­íng dÉn thµnh lËp C©u l¹c bé n«ng d©n víi ph¸p luËt:

1. Kh¸i niÖm, môc ®Ých thµnh lËp C©u l¹c bé n«ng d©n víi ph¸p luËt:

1.1. C©u l¹c bé ph¸p luËt:

 C©u l¹c bé lµ mét tæ chøc sinh ho¹t ph¸p lý tù  nguyÖn cña nh÷ng ng­êi cã nhu cÇu t×m hiÓu ph¸p luËt, nhiÖt t×nh tuyªn truyÒn gi¸o dôc ph¸p luËt, vËn ®éng chÊp hµnh ph¸p luËt vµ cã tinh thÇn tham gia ®Êu tranh b¶o vÖ ph¸p luËt.

Ho¹t ®éng cña c©u l¹c bé ph¸p luËt cã tÝnh chÊt th­êng kú theo nguyªn t¾c tù nguyÖn, b×nh ®¼ng gi÷a c¸c héi viªn vµ tu©n thñ c¸c quy ®Þnh cña Quy chÕ tæ chøc, ho¹t ®éng cña c©u l¹c bé vµ ph¸p luËt Nhµ n­íc Céng hoµ x· héi chñ nghÜa ViÖt Nam. C©u l¹c bé ®Æt d­íi sù l·nh ®¹o cña cÊp uû §¶ng, chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng, c¬ quan, ®ång thêi chÞu sù chØ ®¹o, h­íng dÉn, kiÓm tra cña ngµnh T­ ph¸p.

1.2 C©u l¹c bé n«ng d©n víi ph¸p luËt:

- C©u l¹c bé n«ng d©n víi ph¸p luËt lµ mét tæ chøc sinh ho¹t ph¸p lý tù nguyÖn cña c¸n bé, héi viªn, n«ng d©n cã cïng nguyÖn väng t×m hiÓu ph¸p luËt, trao ®æi kinh nghiÖm, th«ng tin ph¸p luËt ®Ó n©ng cao nhËn thøc, hµnh vi øng xö ph¸p luËt cña c¸c thµnh viªn lµm nßng cèt ®Ó phæ biÕn, gi¸o dôc ph¸p luËt, tuyªn truyÒn vËn ®éng chÊp hµnh ph¸p luËt, tham gia b¶o vÖ an ninh, ®oµn kÕt néi bé, phßng vµ ng¨n ngõa vi ph¹m ph¸p luËt ë n«ng th«n.

- CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt ho¹t ®éng theo nguyªn t¾c tù nguyÖn, b×nh ®¼ng gi÷a c¸c héi viªn vµ tu©n thñ ph¸p luËt cña Nhµ n­íc. Tæ chøc vµ ho¹t ®éng CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt d­íi sù l·nh ®¹o cña cÊp uû §¶ng, chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng vµ sù qu¶n lý, chØ ®¹o trùc tiÕp cña Héi N«ng d©n c¬ së, ®ång thêi chÞu sù h­íng dÉn, kiÓm tra vÒ chuyªn m«n, nghiÖp vô cña ngµnh T­ ph¸p.

+ CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt do Chñ tÞch Uû ban nh©n d©n x·, ph­êng, thÞ trÊn ra quyÕt ®Þnh thµnh lËp, do Héi N«ng d©n x· qu¶n lý vµ tham gia ®iÒu hµnh.

+ Thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt bao gåm: c¸n bé Héi N«ng d©n c¬ së; c¸c nhãm nßng cèt, céng t¸c viªn ph¸p luËt ë c¸c th«n, Êp, b¶n, lµng; nh÷ng ng­êi tù nguyÖn tham gia c©u l¹c bé.

+ Ban chñ nhiÖm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt gåm: l·nh ®¹o Uû ban nh©n d©n x·, l·nh ®¹o Héi N«ng d©n c¬ së, Ban T­ ph¸p x· vµ mét sè ban, ngµnh cã liªn quan…

§ång chÝ l·nh ®¹o Uû ban nh©n d©n x· hoÆc ®ång chÝ l·nh ®¹o Héi N«ng d©n x· lµm chñ nhiÖm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

1.3 Môc ®Ých thµnh lËp C©u l¹c bé n«ng d©n víi ph¸p luËt:

- Gióp cho Héi N«ng d©n c¬ së thùc hiÖn nhiÖm vô tuyªn truyÒn, phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt vµ vËn ®éng héi viªn, n«ng d©n chÊp hµnh ph¸p luËt, tham gia gi¶i quyÕt m©u thuÉn, v­íng m¾c trong néi bé n«ng d©n, gãp phÇn gi÷ v÷ng an ninh, trËt tù x· héi n«ng th«n.

- T¹o ®iÒu kiÖn häc hái, trao ®æi kiÕn thøc ph¸p luËt cÇn thiÕt cho thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt vµ héi viªn n«ng d©n. Gióp c¸c thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt n¾m v÷ng ph¸p luËt, cã ®iÒu kiÖn häc tËp, ®Ò ®¹t, kiÕn nghÞ víi c¸c c¬ quan cã thÈm quyÒn nh÷ng quyÒn lîi, nghÜa vô liªn quan ®Õn n«ng d©n, nh÷ng vÊn ®Ò cã liªn quan ®Õn c«ng t¸c x©y dùng vµ thi hµnh ph¸p luËt ë ®Þa ph­¬ng.

- CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt ph¸t huy tÝnh tÝch cùc cña mäi giíi, mäi ngµnh trong c«ng t¸c tuyªn truyÒn, phæ biÕn ph¸p luËt vµ thi hµnh ph¸p luËt, gãp phÇn lµm lµnh m¹nh cuéc sèng.

- Gióp héi viªn n«ng d©n n©ng cao hiÓu biÕt kiÕn thøc ph¸p luËt, tõ ®ã h×nh thµnh lßng tin ph¸p luËt, ý thøc t«n träng ph¸p luËt, tù gi¸c chÊp hµnh ph¸p luËt.

- §¸p øng nhu cÇu giao l­u v¨n ho¸, v¨n nghÖ, ®êi sèng tinh thÇn vµ nhu cÇu t×m hiÓu kiÕn thøc ph¸p luËt cña n«ng d©n nhÊt lµ nh÷ng vïng s©u, vïng xa, vïng d©n téc Ýt ng­êi. 

- Gãp phÇn x©y dùng, cñng cè tæ chøc Héi ë c¬ së v÷ng m¹nh

2. C¸c b­íc x©y dùng c©u l¹c bé n«ng d©n víi ph¸p luËt:

B­íc 1: N¾m b¾t nhu cÇu t×m hiÓu ph¸p luËt cña n«ng d©n ë c¬ së (th«n, Êp, b¶n, lµng)

§©y lµ kh©u ®Çu tiªn vµ lµ mét kh©u quan träng kh«ng thÓ thiÕu. NÕu lµm tèt viÖc ®iÒu tra, kh¶o s¸t n¾m t×nh h×nh thùc tÕ vÒ chÝnh trÞ, kinh tÕ, x· héi cña ®Þa ph­¬ng sÏ t¹o tiÒn ®Ò cho viÖc x©y dùng kÕ ho¹ch thµnh lËp CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt phï hîp víi thùc tÕ, ®¸p øng ®­îc nhu cÇu cña héi viªn, n«ng d©n.

B­íc 2: X©y dùng kÕ ho¹ch thµnh lËp CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt
KÕ ho¹ch thµnh lËp CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cÇn ph¶i x©y dùng cô thÓ, chi tiÕt ®Ó viÖc thùc hiÖn ®­îc thuËn lîi. Th«ng th­êng mét b¶n kÕ ho¹ch cÇn cã nh÷ng néi dung chÝnh sau:

- Sù cÇn thiÕt ph¶i x©y dùng CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt

- Môc ®Ých, ý nghÜa cña viÖc thµnh lËp CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt

- Tiªu chÝ chän ®Þa ®iÓm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt (t×nh h×nh an ninh trËt tù, vÞ trÝ giao th«ng thuËn tiÖn…).

- §èi t­îng tham gia CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt (héi viªn, n«ng d©n, nh÷ng ng­êi am hiÓu ph¸p luËt…).

- Tæ chøc cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt (dù kiÕn Ban chñ nhiÖm, sè l­îng héi viªn, nguyªn t¾c ho¹t ®éng).

- Néi dung vµ h×nh thøc sinh ho¹t cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- Kinh phÝ thùc hiÖn.

- Tr¸ch nhiÖm c¸c c¬ quan, ban ngµnh (UBND, T­ ph¸p, Héi N«ng d©n vµ c¸c ®oµn thÓ) trong viÖc phèi hîp chØ ®¹o, h­íng dÉn ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

 Sau khi kÕt thóc viÖc kh¶o s¸t, ®iÒu tra, Héi N«ng d©n c¬ së (Ban chØ ®¹o 26 ë x·) ph¶i b¸o c¸o kÕt qu¶ ®iÒu tra kh¶o s¸t vµ tr×nh kÕ ho¹ch thµnh lËp CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt lªn Héi cÊp trªn, cÊp uû §¶ng, chÝnh quyÒn c¬ së ®Ó phª duyÖt.

B­íc 3: Ban Chñ nhiÖm l©m thêi vËn ®éng thµnh lËp CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt

- X©y dùng Quy chÕ ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- Tæ chøc tuyªn truyÒn vÒ ý nghÜa, môc ®Ých, vÞ trÝ, vai trß, néi dung ho¹t ®éng vµ tæ chøc cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt nh»m thu hót ®­îc nhiÒu héi viªn, n«ng d©n tham gia.

- ChuÈn bÞ c¬ së vËt chÊt vµ kinh phÝ ®Ó ra m¾t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

B­íc 4: Tæ chøc lÔ ra m¾t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt
§©y lµ mét kh©u quan träng, lµ h×nh thøc c«ng khai ho¸ tæ chøc vµ ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt. Trong buæi lÔ ra m¾t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cÇn thùc hiÖn mét sè c«ng viÖc sau:

- C«ng bè quyÕt ®Þnh thµnh lËp CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- C«ng bè Ban Chñ nhiÖm l©m thêi cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt hoÆc tiÕn hµnh bÇu Ban Chñ nhiÖm.

- C«ng bè danh s¸ch thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- Th¶o luËn, th«ng qua Quy chÕ ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

3. Néi dung Quy chÕ ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt:

Quy chÕ ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt ph¶i ®­îc x©y dùng chi tiÕt, cô thÓ, ®óng ph¸p luËt vµ thuÇn phong mü tôc cña nh©n d©n, bao gåm c¸c néi dung chÝnh sau: 

- Nh÷ng quy ®Þnh chung (kh¸i niÖm, môc ®Ých ho¹t ®éng, ®èi t­îng tham gia CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt…)

- Tæ chøc, ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt vµ c¸c uû viªn cña Ban Chñ nhiÖm, sè l­îng héi viªn, nguyªn t¾c ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt vµ Ban chñ nhiÖm, c¸c h×nh thøc sinh ho¹t cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt …

- QuyÒn vµ nghÜa vô cña Chñ nhiÖm vµ Ban chñ nhiÖm:

+ Đối với Chủ nhiệm: Chủ nhiệm là ng​ười chịu trách nhiệm điều hành chung và chịu trách nhiệm toàn bộ các mặt hoạt động của CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt; có trách nhiệm lập kế hoạch hoạt động ngắn hạn, dài hạn của CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt; quản lý việc thu, chi tài chính của CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt; định kỳ đánh giá, rút kinh nghiệm và báo cáo kết quả hoạt động của CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt với ngư​ời có trách nhiệm và cơ quan chủ quản.

+ Đối với các Phó chủ nhiệm và Uỷ viên: thực hiện các công việc theo sự phân công của Chủ nhiệm. Phó Chủ nhiệm thay mặt Chủ nhiệm giải quyết các công việc khi đ​ược Chủ nhiệm phân công và chịu trách nhiệm trước Chủ nhiệm về những công việc đư​ợc giao. 

- Quyền và nghĩa vụ của hội viên:

Quyền của hội viên:

+ Đ​ược cấp thẻ hội viên CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt;

+ Đ​ược tham gia vào tất cả các hoạt động và các kỳ sinh hoạt của CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt; đ​ược tọa đàm, trao đổi và tập huấn về các chuyên đề pháp luật, được tạo điều kiện để giao lưu học hỏi kinh nghiệm với các CLB khác ở trong và ngoài địa phương mình; 
+ Đ​ược ứng cử, đề cử, bầu vào Ban chủ nhiệm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt;

+ Đ​ược thảo luận góp ý kiến xây dựng về các hoạt động của CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt và Ban chủ nhiệm, biểu quyết, đề nghị và bảo lư​u ý kiến của mình về các công việc của CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt;

+ Đư​ợc cung cấp thông tin về pháp luật, mượn sách, báo, tài liệu liên quan để nghiên cứu, tìm hiểu pháp luật; 

+ Đư​ợc yêu cầu CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt bảo vệ quyền, lợi ích chính đáng của mình trước pháp luật khi bị xâm hại;

+ Hội viên có quyền lµm đơn xin ra khỏi CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt;

Nghĩa vụ của hội viên:

+ Chấp hành nghiêm chỉnh chủ tr​­¬ng, đ​ường lối, chính sách của Đảng và pháp luật của Nhà n​ước;

+ Tôn trọng, chấp hành Quy chÕ hoạt động của CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt;

+ Tham gia đầy đủ các hoạt động, sinh hoạt của CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt;

+ Tham gia tuyên truyền, phổ biến pháp luật cho mọi tầng lớp nhân dân; vận động và giới thiệu các hội viên mới với Ban chủ nhiệm để Ban chủ nhiệm kết nạp; tham gia giáo dục, cảm hoá những đối tượng vi phạm pháp luật;

+ Thực hiện các công việc đ​ược Ban chủ nhiệm giao;

+ Giữ gìn uy tín của Câu lạc bộ; không đư​ợc dùng danh nghĩa hội viên, thẻ hội viên của Câu lạc bộ để làm việc khác ngoài mục đích tuyên truyền, phổ biến pháp luật;

+ Đóng hội phí đầy đủ theo quy định;

- Kinh phÝ ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt (t¹o nguån thu, chi, thùc hiÖn tµi chÝnh c«ng khai).

- Khen th­ëng, kû luËt.

- §iÒu kho¶n thi hµnh.

Quy chÕ ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt sÏ ®­îc c¸c héi viªn biÓu quyÕt th«ng qua vµ tr×nh UBND x·  phª duyÖt.
II. h­íng dÉn Ho¹t ®éng cña C©u l¹c bé  n«ng d©n víi ph¸p luËt: 

1. X©y dùng néi dung ho¹t ®éng cña C©u l¹c bé n«ng d©n víi ph¸p luËt:

Néi dung ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt lµ yÕu tè quan träng quyÕt ®Þnh hiÖu qu¶ vµ sù tån t¹i cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt. Néi dung ho¹t ®éng CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cÇn ph¶i phong phó, hÊp dÉn, thiÕt thùc vµ lu«n ®­îc bæ sung, ®iÒu chØnh nh»m ®¸p øng nhu cÇu, nguyÖn väng cña c¸c thµnh viªn trong tõng thêi gian vµ phï hîp víi t×nh h×nh ®Þa ph­¬ng. 

* Thµnh phÇn tham gia x©y dùng néi dung ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt:

- Ban chñ nhiÖm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- Chñ tÞch vµ Phã Chñ tÞch Héi N«ng d©n x·.

- C¸n bé T­ ph¸p x·.

- C¸c ban, ngµnh cã liªn quan. 

- Mét sè ng­êi am hiÓu ph¸p luËt.

- Cã thÓ mêi thªm c¸n bé T­ ph¸p huyÖn, tØnh chuyªn tr¸ch lÜnh vùc ph¸p luËt ®ang ®­îc dù ®Þnh ®­a vµo sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt. 

*L­u ý:

- Thêi gian x©y dùng néi dung ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt nªn tiÕn hµnh vµo ®Çu n¨m vµ ®­îc xem xÐt, ®iÒu chØnh vµo ®Çu c¸c quý.

- C¨n cø x¸c ®Þnh néi dung ho¹t ®éng: Ban chñ nhiÖm c¨n cø vµo kÕ ho¹ch ph¸t triÓn kinh tÕ-x· héi, t×nh h×nh thùc hiÖn ph¸p luËt ë ®Þa ph­¬ng, nhiÖm vô cña Héi N«ng d©n c¬ së, ®Æc ®iÓm tËp qu¸n cña ng­êi d©n… ®Ó lùa chän néi dung ho¹t ®éng cho thiÕt thùc, ®¸p øng nhu cÇu t×m hiÓu ph¸p luËt cña c¸c thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt vµ héi viªn, n«ng d©n.

- Néi dung ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt ph¶i ®­îc ®a sè thµnh viªn t¸n thµnh.

- Sau khi x¸c ®Þnh néi dung ho¹t ®éng cÇn lËp kÕ ho¹ch ho¹t ®éng cô thÓ trong n¨m (quý, th¸ng) cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt. KÕ ho¹ch ho¹t ®éng nµy cÇn ®­îc th«ng b¸o t¹i trô së CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt ®Ó c¸c thµnh viªn biÕt tõ 7 ®Õn 10 ngµy tr­íc khi mêi hä th«ng qua.

2. Néi dung ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt:

2.1 C¸c ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt:

C¨n cø theo môc ®Ých, ®èi t­îng tham gia, néi dung ho¹t ®éng CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cÇn phï hîp víi n«ng d©n vµ ®Æc ®iÓm kinh tÕ, chÝnh trÞ, x· héi ë tõng ®Þa ph­¬ng, b¸m s¸t thùc tiÔn cuéc sèng trªn c¬ së ®Þnh h­íng chÝnh trÞ, ph¸p luËt ®óng ®¾n. Do ®ã, ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt ph¶i hÕt søc ®a d¹ng, phong phó vµ hÊp dÉn. CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cÇn tËp trung vµo nh÷ng ho¹t ®éng sau:

- Tæ chøc c¸c buæi sinh ho¹t C©u l¹c bé n«ng d©n  víi ph¸p luËt th­êng xuyªn, theo ®Þnh kú.

- Tæ chøc c¸c buæi nãi chuyÖn, to¹ ®µm, héi th¶o vÒ c¸c néi dung ph¸p luËt liªn quan trùc tiÕp ®Õn n«ng d©n hoÆc nh÷ng néi dung ph¸p luËt n«ng d©n quan t©m.

- Tæ chøc c¸c ho¹t ®éng phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt, h¸i hoa d©n chñ, gi¶i ®¸p ph¸p luËt.

- Tæ chøc sinh ho¹t chuyªn ®Ò, tæ chøc c¸c ch­¬ng tr×nh giao l­u v¨n ho¸, v¨n nghÖ, x©y dùng c¸c tiÓu phÈm cã néi dung ph¸p luËt.

- Cung cÊp c¸c th«ng tin ph¸p luËt, v¨n b¶n ph¸p luËt ®¸p øng nhu cÇu t×m hiÓu cña n«ng d©n.

- Trao ®æi kinh nghiÖm phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt vµ trî gióp ph¸p lý. Nh÷ng khã kh¨n, v­íng m¾c cÇn gi¶i quyÕt.

- X©y dùng ®iÒu kiÖn vËt chÊt cÇn thiÕt, kinh phÝ ®Ó ®¶m b¶o ho¹t ®éng cña C©u l¹c bé n«ng d©n víi ph¸p luËt.

2.2 C¸c yÕu tè cÇn thiÕt ph¶i x¸c ®Þnh trong mçi néi dung ho¹t ®éng:

- Ng­êi chñ tr×: C¨n cø vµo yªu cÇu cña tõng néi dung ho¹t ®éng ®Ó dù kiÕn ng­êi chñ tr×. Ng­êi chñ tr× cã thÓ lµ: Chñ nhiÖm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt, Phã Chñ nhiÖm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt, hoÆc mét chuyªn gia, c¸n bé T­ ph¸p ®­îc mêi…

- Ng­êi phèi hîp: Lµ ng­êi hç trî, phèi hîp víi ng­êi chñ tr× trong viÖc triÓn khai, tæ chøc thùc hiÖn ho¹t ®éng CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- Thêi gian thùc hiÖn: lµ kho¶ng thêi gian cÇn thiÕt ®Ó triÓn khai vµ hoµn thµnh ho¹t ®éng; cÇn x¸c ®Þnh râ thêi ®iÓm b¾t ®Çu vµ thêi ®iÓm kÕt thóc ho¹t ®éng (kÕt thóc mét chuyªn ®Ò).

- §Þa ®iÓm: Lµ n¬i tiÕn hµnh ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt, cã thÓ lµ t¹i héi tr­êng, nhµ v¨n ho¸ th«n hoÆc t¹i nhµ d©n ®­îc lùa chän… phï hîp víi néi dung ho¹t ®éng.

- C¸c ph­¬ng tiÖn: Loa ®µi, ®Çu video, b¶ng biÓu, bót, nh÷ng tµi liÖu ph¸p luËt cÇn thiÕt... ®Ó phôc vô cho ho¹t ®éng.

- Kinh phÝ: lµ kho¶n tiÒn cÇn thiÕt ®Ó tæ chøc thùc hiÖn ho¹t ®éng.

- KÕt qu¶: Lµ kÕt qu¶ cÇn ®¹t ®­îc cña tõng ho¹t ®éng. VÝ dô: KÕt qu¶ cã thÓ lµ sè ng­êi ®­îc tiÕp thu mét néi dung ph¸p luËt míi ban hµnh; sè ng­êi cã thÓ trë thµnh tuyªn truyÒn viªn vÒ néi dung ®ã ®Õn tõng th«n, b¶n…

3. Sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt: 

Sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt lµ mét ho¹t ®éng quan träng, th­êng xuyªn cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

3.1 H×nh thøc sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt:

- CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt sinh ho¹t ®Þnh kú th¸ng 1 lÇn.

- H×nh thøc sinh ho¹t cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt ph¶i ®a d¹ng, hÊp dÉn, phong phó vµ phï hîp víi môc ®Ých, ®èi t­îng, ®Æc ®iÓm kinh tÕ, chÝnh trÞ ë ®Þa ph­¬ng.

Mét sè h×nh thøc sinh ho¹t cã thÓ sö dông:

- DiÔn gi¶i kÕt hîp hái ®¸p: ¸p dông cho nãi chuyÖn chuyªn ®Ò, kÕt hîp víi c¸c ph­¬ng tiÖn trùc quan kh¸c ®Ó truyÒn ®¹t; dµnh thêi gian tr¶ lêi c©u hái sau khi diÔn gi¶i.

- To¹ ®µm, diÔn ®µn: khi cÇn trao ®æi c¸c vÊn ®Ò mang tÝnh thêi sù, ®­îc nhiÒu ng­êi quan t©m. Néi dung ®Ò tµi nªn hÑp vµ cô thÓ. CÇn th«ng b¸o tr­íc néi dung to¹ ®µm cho mäi ng­êi tham gia.

- B¸o c¸o: ¸p dông khi muèn cung cÊp th«ng tin, vÒ chÝnh trÞ, v¨n b¶n luËt ph¸p hoÆc b¸o c¸o kÕt qu¶ ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- C¸c lo¹i h×nh nghÖ thuËt (tuång, chÌo, kÞch, ho¹t c¶nh, ca h¸t…): lång ghÐp néi dung tuyªn truyÒn cho dÔ hiÓu, dÔ nhí. T¹o kh«ng khÝ tho¶i m¸i, néi dung sinh ®éng.

- Lång ghÐp c¸c h×nh thøc nh­:
+ To¹ ®µm kÕt hîp trao ®æi, th¶o luËn, nghe b¸o c¸o;

+ Nãi chuyÖn chuyªn ®Ò kÕt hîp h¸i hoa d©n chñ;

+ Trao ®æi néi dung vµ xem tiÓu phÈm v¨n nghÖ;

+ B×nh luËn néi dung vµ tæ chøc c¸c trß ch¬i liªn quan ®Õn néi dung;

+ Tæ chøc héi thi, x©y dùng tñ s¸ch ph¸p luËt;

- Cã thÓ lång ghÐp víi c¸c CLB kh¸c do Héi tæ chøc ®Ó sinh ho¹t cã hiÖu qu¶ h¬n.

   3.2 Néi dung sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt:

- Th«ng b¸o nh÷ng v¨n b¶n ph¸p luËt míi liªn quan trùc tiÕp ®Õn n«ng d©n.

- KÕt qu¶ trî gióp ph¸p lý, phæ biÕn ph¸p luËt, hoµ gi¶i, gi¶i quyÕt m©u thuÉn trong néi bé n«ng d©n.

- Nh÷ng vô viÖc tån ®äng phøc t¹p.

- Trao ®æi kinh nghiÖm vÒ tuyªn truyÒn, phæ biÕn ph¸p luËt. 

- Khã kh¨n v­íng m¾c cÇn gi¶i quyÕt.

    3.3 §Þa ®iÓm: CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cÇn ph¶i cã ®Þa ®iÓm sinh ho¹t æn ®Þnh.

    3.4 Kinh phÝ: cÇn cã nguån kinh phÝ, c¬ së vËt chÊt, tµi liÖu ®¶m b¶o cho sinh ho¹t th­êng xuyªn cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt …

    4. X©y dùng m¹ng l­íi céng t¸c viªn, tuyªn truyÒn viªn ph¸p luËt t¹i th«n, Êp, b¶n, lµng:

    §Ó phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt, h­íng dÉn, gi¶i thÝch, trî gióp ph¸p lý cho héi viªn, n«ng d©n t¹i c¸c th«n, Êp, b¶n, lµng mét c¸ch kÞp thêi, th­êng xuyªn, liªn tôc, CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cÇn x©y dùng ®éi ngò céng t¸c viªn, tuyªn truyÒn viªn ph¸p luËt t¹i c¸c th«n, Êp, b¶n, lµng. Mçi th«n, Êp, b¶n, lµng x©y dùng mét tæ céng t¸c viªn, tuyªn truyÒn viªn ph¸p luËt tõ 3 -5 ng­êi bao gåm c¸c ®ång chÝ c¸n bé Héi, mét sè héi viªn, n«ng d©n cã tr×nh ®é hiÓu biÕt nhÊt ®Þnh vÒ ph¸p luËt, cã lßng nhiÖt t×nh vµ h¨ng h¸i tham gia tuyªn truyÒn, phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt, trî gióp ph¸p lý cho céng ®ång.
    * NhiÖm vô cña m¹ng l­íi céng t¸c viªn, tuyªn truyÒn viªn ph¸p luËt t¹i th«n, Êp, b¶n, lµng: 

    - Lµ lùc l­îng nßng cèt trong viÖc phæ biÕn, tuyªn truyÒn ph¸p luËt, gi¶i thÝch, h­íng dÉn cho héi viªn n«ng d©n thùc hiÖn ®óng ph¸p luËt.

     - Lµ lùc l­îng nßng cèt trong tæ hoµ gi¶i ë th«n, Êp, b¶n, lµng, ë chi, tæ Héi.

     - N¾m b¾t kÞp thêi nh÷ng bøc xóc cña héi viªn, n«ng d©n ®Ó gióp ®ì hä vµ ph¶n ¸nh víi cÊp trªn.

     - Phæ biÕn, tuyªn truyÒn nh÷ng néi dung v¨n b¶n ph¸p luËt míi, cã liªn quan ®Õn héi viªn, n«ng d©n.

     - §Þnh kú tham gia sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

     - TÝch cùc tuyªn truyÒn vÒ ý nghÜa, môc ®Ých, vai trß, néi dung, ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt ®Ó thu hót thªm nhiÒu héi viªn, n«ng d©n tham gia sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

     - §­a néi dung ph¸p luËt vµo ho¹t ®éng cña c¸c lo¹i h×nh CLB kh¸c.

      - Tham gia gi¸o dôc, c¶m ho¸ nh÷ng ®èi t­îng vi ph¹m ph¸p luËt.

      III. c¸c h×nh thøc phæ biÕn ph¸p luËt cã thÓ ¸p dông trong ho¹t ®éng C©u l¹c bé n«ng d©n víi ph¸p luËt.

1. Tuyªn truyÒn miÖng:

Tuyªn truyÒn miÖng lµ h×nh thøc mµ c¸n bé CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt trùc tiÕp nãi víi héi viªn, n«ng d©n vÒ c¸c chÝnh s¸ch ph¸p luËt nh»m n©ng cao nhËn thøc ph¸p luËt, niÒm tin ph¸p luËt vµ ý thøc tù gi¸c tu©n thñ ph¸p luËt cho héi viªn, n«ng d©n.

1.1 Kü n¨ng tuyªn truyÒn miÖng:
- G©y thiÖn c¶m ban ®Çu cho ng­êi nghe:

Gi÷a c¸n bé tuyªn truyÒn vµ héi viªn, n«ng d©n, nhÊt lµ lÇn ®Çu bao giê còng cã hµng rµo t©m lý ng¨n c¸ch. V× vËy, ph¶i g©y thiÖn c¶m ban ®Çu t¹o ra sù høng thó, say mª cña ng­êi nghe, cñng cè ®­îc niÒm tin vÒ vÊn ®Ò ®ang tuyªn truyÒn. D¸ng vÎ bÒ ngoµi, y phôc, nÐt mÆt, cö chØ, phong th¸i, lêi nãi ban ®Çu t­¬i c­êi cã lêi chµo mõng chóc tông hoÆc cã c©u më ®Çu dÝ dám, hµi h­íc, c«ng bè thêi gian lµm viÖc râ rµng, tho¶i m¸i... ®Òu g©y ®­îc thiÖn c¶m ban ®Çu cho ng­êi nghe.

- T¹o sù hÊp dÉn, g©y Ên t­îng trong khi nãi:

NghÖ thuËt tuyªn truyÒn miÖng lµ t¹o sù hÊp dÉn, g©y Ên t­îng b»ng giäng nãi, ®iÖu bé, ng«n ng÷. Giäng nãi ph¶i râ rµng, m¹ch l¹c, truyÒn c¶m. Tr¸nh lèi nãi ®Òu ®Òu. Giäng nãi, ©m l­îng ph¶i thay ®æi theo néi dung, ph¶i nhÊn m¹nh vµo nh÷ng ®iÓm quan träng. Trong c©u cÇn cã tõ, côm tõ ®­îc nhÊn m¹nh, ®iÖu bé cã t¸c dông kÝch thÝch sù chó ý cña ng­êi nghe. §éng t¸c, ®iÖu bé, nÐt mÆt cÇn ph¶i phï hîp víi néi dung vµ giäng nãi ®Ó nh©n hiÖu qu¶ tuyªn truyÒn cña lêi nãi. Ng­êi nãi cÇn ®­a ra sè liÖu, sù kiÖn ®Ó minh ho¹, ®Æt c©u hái ®Ó t¨ng thªm sù chó ý cña ng­êi nghe.

ViÖc sö dông hîp lý, chÝnh x¸c ý tø, h×nh ¶nh trong th¬ v¨n, ca dao, d©n ca vµo buæi tuyªn truyÒn ph¸p luËt còng lµm t¨ng tÝnh hÊp dÉn, thuyÕt phôc ®èi víi ng­êi nghe.

- B¶o ®¶m tÝnh nhÊt qu¸n, l«gÝc trong tuyªn truyÒn miÖng:

Ng­êi nãi cÇn t«n träng tÝnh nhÊt qu¸n, l«gÝc trong tuyªn truyÒn miÖng. Tõ bè côc bµi nãi, diÔn ®¹t c¸c ®o¹n v¨n, liªn kÕt gi÷a c¸c ®o¹n v¨n ®Õn c¸ch nãi ®Òu ph¶i râ rµng, m¹ch l¹c, l«gÝc. Ng­êi nghe cÇn ®­îc dÉn d¾t tõ dÔ ®Õn khã, tõ ®¬n gi¶n ®Õn phøc t¹p, tõ gÇn ®Õn xa, hoÆc tõ xa ®Õn gÇn. Dï diÔn gi¶i réng hay hÑp ®Òu ph¶i lu«n b¸m s¸t néi dung träng t©m cña vÊn ®Ò.

Ngoµi nh÷ng kü n¨ng trªn, c¸n bé CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt muèn tuyªn truyÒn tèt ph¶i n¾m v÷ng néi dung v¨n b¶n ph¸p luËt, chuÈn bÞ kü cµng, kh«ng ®­îc nãi nh÷ng ®iÒu tr¸i víi chñ tr­¬ng, ®­êng lèi cña §¶ng, quan ®iÓm ph¸p luËt, tr¸i víi tinh thÇn v¨n b¶n ®­îc truyÒn ®¹t. Ph¶i n¾m ®­îc nhu cÇu t×m hiÓu ph¸p luËt cña ®èi t­îng, t×nh h×nh thùc hiÖn ph¸p luËt ë c¬ së… §èi víi ®ång bµo d©n téc Ýt ng­êi, ®Ó viÖc phæ biÕn thu ®­îc kÕt qu¶ th× ng­êi c¸n bé tuyªn truyÒn ph¶i lµ ng­êi biÕt tiÕng d©n téc, am hiÓu phong tôc tËp qu¸n cña ®ång bµo. 

1.2 C¸ch thøc tæ chøc mét buæi nãi chuyÖn ph¸p luËt cho n«ng d©n:

Tæ chøc mét buæi nãi chuyÖn ph¸p luËt cho n«ng d©n gåm cã 2 b­íc: b­íc chuÈn bÞ vµ b­íc tiÕn hµnh.

    a. B­íc chuÈn bÞ: 

- N¾m v÷ng ®èi t­îng tuyªn truyÒn qua c¸c chØ sè nh­:

+ Sè l­îng ng­êi nghe;

+ D©n téc, t«n gi¸o;

+ Tr×nh ®é v¨n hãa, nhËn thøc ph¸p luËt;

+ ý thøc ph¸p luËt, nhu cÇu t×m hiÓu ph¸p luËt cña ®èi t­îng;

+ T×nh h×nh thùc hiÖn ph¸p luËt ë c¬ së.

- N¾m v÷ng vÊn ®Ò liªn quan ®Õn lÜnh vùc mµ v¨n b¶n ®iÒu chØnh: cÇn n¾m ®­îc c¸c lÜnh vùc mµ v¨n b¶n ®iÒu chØnh, n¾m v÷ng ®­êng lèi cña §¶ng, ph¸p luËt cña Nhµ n­íc trong lÜnh vùc ®ã, c¸c tµi liÖu kh¸c cã liªn quan.

- N¾m v÷ng néi dung v¨n b¶n ph¸p luËt sÏ tuyªn truyÒn:

+ T×m hiÓu ý nghÜa, sù cÇn thiÕt ph¶i söa ®æi, bæ sung, ban hµnh v¨n b¶n;

+ HiÓu râ ph¹m vi ®iÒu chØnh, ®èi t­îng ¸p dông cña v¨n b¶n.

- S­u tÇm c¸c tµi liÖu, dÉn chøng minh häa.

- ChuÈn bÞ ®Ò c­¬ng cho buæi nãi chuyÖn ®Çy ®ñ, l«gic vÒ néi dung, phï hîp víi ®èi t­îng.

b. TiÕn hµnh buæi nãi chuyÖn ph¸p luËt cho n«ng d©n:

- PhÇn vµo ®Ò cã môc ®Ých giíi thiÖu vÊn ®Ò, kh¬i gîi nhu cÇu cña ®èi t­îng, kh¬i gîi t×nh c¶m, thiÕt lËp quan hÖ gi÷a ng­êi nãi vµ ng­êi nghe.

- Néi dung: lµ phÇn chñ yÕu cña buæi nãi chuyÖn lµm cho ®èi t­îng hiÓu ®­îc néi dung v¨n b¶n, cã sù chuyÓn biÕn nhËn thøc, n©ng cao ý thøc cho ®èi t­îng. CÇn l­u ý r»ng viÕt ®Ò c­¬ng kh«ng ph¶i lµ sao chÐp, tãm t¾t v¨n b¶n vµ tuyªn truyÒn, giíi thiÖu v¨n b¶n kh«ng ph¶i lµ ®äc nguyªn v¨n b¶n. ViÕt, ®äc mét ®o¹n nµo ®ã trong v¨n b¶n chØ cã tÝnh chÊt dÉn chøng, minh häa. Trong tuyªn truyÒn v¨n b¶n cÇn chó ý tíi 2 ®iÒu:

+ Tr×nh bµy c¸ch nµo lµ thÝch hîp nhÊt. Cã 2 c¸ch tr×nh bµy lµ kh¸i qu¸t (dùa vµo lý luËn ®Ó kh¸i qu¸t néi dung v¨n b¶n theo ngµnh luËt, lÜnh vùc x· héi mµ v¨n b¶n ®iÒu chØnh) vµ diÔn gi¶i (b¸m vµo tõng ch­¬ng, ®iÒu cña v¨n b¶n ®Ó gi¶i thÝch).

+ Nªu nh÷ng vÊn ®Ò g× lµ c¬ b¶n, cèt lâi, träng t©m, träng ®iÓm ®Ó ng­êi nghe th©u tãm ®­îc tinh thÇn v¨n b¶n.

- KÕt luËn: Tãm t¾t nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n trong v¨n b¶n, nªu nh÷ng vÊn ®Ò cÇn l­u ý víi n«ng d©n.

- Tr¶ lêi c©u hái cña ng­êi nghe: Nªn dµnh thêi gian cÇn thiÕt ®Ó tr¶ lêi c¸c c©u hái mµ n«ng d©n quan t©m hoÆc ch­a hiÓu râ. 

1.3 Biªn so¹n ®Ò c­¬ng tuyªn truyÒn ph¸p luËt cho n«ng d©n:

a. Yªu cÇu cña viÖc biªn so¹n ®Ò c­¬ng tuyªn truyÒn ph¸p luËt cho n«ng d©n:

- VÒ h×nh thøc: Bè côc ®Ò c­¬ng râ rµng, chÆt chÏ, hîp lý. Ng«n ng÷ sö dông ph¶i lµ ng«n ng÷ ®¹i chóng, c¸ch hµnh v¨n gi¶n dÞ, trong s¸ng, dÔ hiÓu. DiÔn ®¹t ph¶i m¹ch l¹c, sóc tÝch, ng¾n gän.

- VÒ néi dung: §Ò c­¬ng ph¶i gióp cho ng­êi sö dông hiÓu ®óng môc ®Ých, ý nghÜa cña viÖc ban hµnh v¨n b¶n ph¸p luËt, hiÓu chÝnh x¸c quy ®Þnh ph¸p luËt, n¾m ®­îc néi dung chÝnh, nh÷ng vÊn ®Ò träng t©m cña v¨n b¶n ph¸p luËt, c¸ch vËn dông v¨n b¶n trong cuéc sèng cña ng­êi n«ng d©n.

- VÒ thêi gian: §Ò c­¬ng tuyªn truyÒn cÇn ®­îc biªn so¹n vµ cung cÊp kÞp thêi ®Ó tæ chøc triÓn khai tuyªn truyÒn, phæ biÕn tr­íc ngµy v¨n b¶n cã hiÖu lùc ph¸p luËt, t¹o thuËn lîi cho qu¸ tr×nh thùc hiÖn vµ ¸p dông ph¸p luËt ®­îc thèng nhÊt.

b. Néi dung c¬ b¶n cña §Ò c­¬ng tuyªn truyÒn ph¸p luËt cho n«ng d©n:

§Ò c­¬ng tuyªn truyÒn mét v¨n b¶n ph¸p luËt th­êng bao gåm ba phÇn chÝnh nh­ sau:

* PhÇn 1: Nh÷ng vÊn ®Ò chung

- Sù cÇn thiÕt, môc ®Ých, ý nghÜa cña viÖc ban hµnh v¨n b¶n ph¸p luËt. 

- Nguån gèc ph¸p lý cña v¨n b¶n (xuÊt ph¸t tõ HiÕn ph¸p, LuËt hoÆc c¸c v¨n b¶n quy ph¹m kh¸c).

- VÞ trÝ, vai trß cña v¨n b¶n trong viÖc ®iÒu chØnh c¸c quan hÖ x· héi.

* PhÇn 2: Giíi thiÖu v¨n b¶n

- Giíi thiÖu bè côc v¨n b¶n: sè ch­¬ng, tªn c¸c ch­¬ng, sè ®iÒu trong ch­¬ng.

- Néi dung chñ yÕu cña v¨n b¶n:

+ NhiÖm vô cña v¨n b¶n.

+ Ph¹m vi ®iÒu chØnh, ®èi t­îng ¸p dông cña v¨n b¶n.

+ Nh÷ng nguyªn t¾c chung chi phèi c¸c quy ®Þnh trong v¨n b¶n.

+ Nh÷ng vÊn ®Ò ®­îc ®Ò cËp trong néi dung v¨n b¶n, ý nghÜa c¸c quy ph¹m ph¸p luËt.

+ Nh÷ng ®iÓm míi trong v¨n b¶n so víi ph¸p luËt hiÖn hµnh; nh÷ng ®iÓm söa ®æi, bæ sung; lý do söa ®æi, bæ sung; ý nghÜa cña viÖc söa ®æi, bæ sung.

+ QuyÒn, nghÜa vô cña c¸c chñ thÓ vµ nh÷ng ng­êi cã liªn quan, c¸c quy ®Þnh, thñ tôc ph¶i thùc hiÖn.

+ VÞ trÝ v¨n b¶n trong hÖ thèng ph¸p luËt hiÖn hµnh, c¸c v¨n b¶n sÏ ban hµnh kÌm theo (nÕu cã).

* PhÇn 3: Tæ chøc thùc hiÖn

- Nªu träng t©m, träng ®iÓm tuyªn truyÒn, g¾n viÖc tuyªn truyÒn v¨n b¶n víi viÖc thùc hiÖn nh÷ng chñ tr­¬ng lín, nh÷ng vÊn ®Ò thêi sù vµ yªu cÇu qu¶n lý cña ®Þa ph­¬ng.

- §­a ra c¸c gîi ý vÒ biÖn ph¸p tæ chøc thùc hiÖn, ph­¬ng ph¸p vµ h×nh thøc tuyªn truyÒn ®èi víi ®èi t­îng lµ n«ng d©n, c¨n cø vµo nhu cÇu cña n«ng d©n vµ ®iÒu kiÖn kinh tÕ x· héi cña ®Þa ph­¬ng.

- Ph­¬ng h­íng phèi hîp gi÷a Héi N«ng d©n, ngµnh T­ ph¸p, c¸c ban, ngµnh cã liªn quan vµ c¬ quan th«ng tin ®¹i chóng trong viÖc tæ chøc tuyªn truyÒn v¨n b¶n.

* PhÇn 4: Phô lôc (nÕu cã)

§Ò c­¬ng tuyªn truyÒn v¨n b¶n ph¸p luËt nªn cã c¸c tµi liÖu tham kh¶o kÌm theo bao gåm c¸c sè liÖu, c¸c trÝch dÉn ®Ó kh¼ng ®Þnh, chøng minh, më réng nh÷ng vÊn ®Ò ®· nªu trong ®Ò c­¬ng nh»m gióp cho ®éi ngò b¸o c¸o viªn, tuyªn truyÒn viªn cã ®iÒu kiÖn tham kh¶o, dÉn chøng khi thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng tuyªn truyÒn cho n«ng d©n.

2. G¾n sinh ho¹t chi, tæ Héi víi viÖc phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt:

C¸n bé chi Héi tr­ëng, chi Héi phã ®ång thêi lµ thµnh viªn Ban chñ nhiÖm hoÆc thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt. V× vËy, trong c¸c kú sinh ho¹t cña chi, tæ Héi, c¸c thµnh viªn trªn cÇn ph¶i lång ghÐp, ®­a néi dung sinh ho¹t ph¸p luËt ë CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt g¾n vµo néi dung sinh ho¹t chi, tæ Héi; thùc hiÖn cã hiÖu qu¶ viÖc phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt.

Cã thÓ chän c¸c néi dung sau ®Ó lång ghÐp vµo sinh ho¹t chi, tæ Héi:

- Tæ chøc häc tËp, phæ biÕn chñ tr­¬ng, chÝnh s¸ch ph¸p luËt cña §¶ng vµ Nhµ n­íc, kÞp thêi tuyªn truyÒn nh÷ng v¨n b¶n ph¸p luËt míi, néi dung thiÕt thùc, gÇn gòi víi ®êi sèng s¶n xuÊt cña n«ng d©n nh­: LuËt ®Êt ®ai, LuËt khiÕu n¹i tè c¸o, LuËt b¶o vÖ vµ ph¸t triÓn rõng, LuËt h«n nh©n vµ gia ®×nh, Bé luËt d©n sù, h×nh sù...

- Phæ biÕn, tuyªn truyÒn vÒ tr¸ch nhiÖm cña Héi N«ng d©n trong c«ng t¸c phæ biÕn, gi¸o dôc ph¸p luËt, trî gióp ph¸p lý, tham gia gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o cña n«ng d©n.

- Gi¶i ®¸p trùc tiÕp nh÷ng th¾c m¾c cña héi viªn vÒ chÝnh s¸ch, ph¸p luËt Nhµ n­íc; h­íng dÉn héi viªn tuyªn truyÒn, vËn ®éng n«ng d©n thùc hiÖn ®óng ph¸p luËt.

3. Phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt qua m¹ng l­íi truyÒn thanh c¬ së:

3.1 Phæ biÕn, gi¸o dôc ph¸p luËt qua m¹ng l­íi truyÒn thanh c¬ së lµ mét trong nh÷ng h×nh thøc phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt thiÕt thùc vµ cã hiÖu qu¶ bëi chÝnh nh÷ng lîi thÕ vÒ ®èi t­îng, ph¹m vi vµ c¸ch thøc t¸c ®éng cña lo¹i h×nh nµy.

§èi t­îng t¸c ®éng cña phæ biÕn, gi¸o dôc ph¸p luËt qua m¹ng l­íi truyÒn thanh c¬ së lµ toµn thÓ nh©n d©n ®Þa ph­¬ng. Ph¹m vi t¸c ®éng lµ x·, ph­êng, thÞ trÊn xuèng ®Õn th«n, b¶n, bu«n, lµng, xãm, Êp... Nh­ vËy, so víi h×nh thøc phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt qua c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng kh¸c, h×nh thøc phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt qua m¹ng l­íi truyÒn thanh c¬ së cã ph¹m vi t¸c ®éng hÑp h¬n, ®­îc x¸c ®Þnh cô thÓ trong céng ®ång d©n c­.

C«ng t¸c phæ biÕn, gi¸o dôc ph¸p luËt qua m¹ng l­íi truyÒn thanh c¬ së, võa mang tÝnh thêi sù, tuyªn truyÒn cã träng t©m, träng ®iÓm, võa b¶o ®¶m mang tÝnh kÕ ho¹ch, cã tÝnh ®Þnh h­íng l©u dµi.

 3.2 C¸c b­íc cÇn tiÕn hµnh ®Ó phæ biÕn, gi¸o dôc ph¸p luËt qua m¹ng l­íi truyÒn thanh c¬ së:

3.2.1  X©y dùng ®­îc v¨n b¶n hoÆc quy chÕ phèi hîp gi÷a CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt víi Ban T­ ph¸p, Ban V¨n ho¸ - Th«ng tin trong viÖc tæ chøc phæ biÕn, gi¸o dôc ph¸p luËt qua m¹ng l­íi truyÒn thanh c¬ së.

ViÖc x©y dùng ®­îc quy chÕ phèi hîp lµ c¨n cø ®Ó tæ chøc thùc hiÖn, duy tr× mét c¸ch cã hiÖu qu¶, th­êng xuyªn, æn ®Þnh ch­¬ng tr×nh ph¸t thanh ph¸p luËt ë ®Þa ph­¬ng, ph¸t huy ®­îc tr¸ch nhiÖm vµ vai trß chñ ®éng cña mçi bªn, ®ång thêi n©ng cao tÝnh hîp t¸c trong viÖc thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh.

- Quy chÕ phèi hîp cÇn x¸c ®Þnh râ néi dung ph¸p luËt tuyªn truyÒn, phæ biÕn qua m¹ng l­íi truyÒn thanh c¬ së:

+ C¸c v¨n b¶n ph¸p luËt hiÖn hµnh, liªn quan trùc tiÕp ®Õn ®êi sèng cña héi viªn, n«ng d©n, v¨n b¶n cña chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng c¸c cÊp, nh÷ng tin bµi thÝch hîp trong b¶n tin sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

+ Th«ng tin ph¶n ¸nh t×nh h×nh thùc hiÖn ®­êng lèi, chÝnh s¸ch cña §¶ng, ph¸p luËt cña Nhµ n­íc t¹i ®Þa ph­¬ng.

- Việc lựa chọn nội dung pháp luật tuyên truyền trên mạng lưới truyền thanh cơ sở cần phải phù hợp với tình hình ở từng địa bàn và đặc thù sinh ho¹t, phong tôc, tËp qu¸n… cña héi viªn, n«ng d©n. Nông thôn có thể phân chia thành các loại địa bàn như: xã có các làng nghề truyền thống, xã sản xuất nông nghiệp thuần tuý… 
- Ở các xã miền núi, vùng sâu, vùng xa, hoặc các địa bàn nông thôn khác, điều kiện xây dựng mạng lưới truyền thanh cơ sở còn gặp nhiều khó khăn do địa hình, kinh phí... thì nên trang bị những phương tiện cơ động, ít tốn kém để tổ chức phát thanh lưu động. 
 3.2.2 Xây dựng nội dung chương trình phát thanh:
Nội dung một chương trình phát thanh có thể được thể hiện dưới các hình thức: 

- Tình huống hỏi - đáp pháp luật;

- Tóm tắt văn bản pháp luật;

- Tin, bài ngắn;

- Tiểu phẩm hoặc câu chuyện truyền thanh (hình thức này rất có hiệu quả). 

3.2.3 Xây dựng các tình huống hỏi- đáp pháp luật:

Giải đáp pháp luật là nội dung quan trọng của chương trình phát thanh pháp luật ở địa phương, bởi vì nó đáp ứng trực tiếp nhu cầu tìm hiểu pháp luật của n«ng dân. Trong đó, hỏi - đáp pháp luật là một trong những hình thức cơ bản và phổ biến, bao gồm 2 loại: 

a. Trả lời các câu hỏi cụ thể của người dân về các vấn đề pháp luật liên quan tới họ:

Hình thức này đáp ứng trực tiếp, cụ thể nhu cầu tìm hiểu pháp luật không chỉ của người hỏi mà còn của nhiều người có vấn đề tương tự. Thực tế cho thấy, những người có câu hỏi cần trả lời là những người có vụ việc liên quan đến chính quyền, pháp luật và người đó hiểu pháp luật khác với những người thực thi pháp luật hoặc người đó muốn biết vụ việc của mình sẽ được giải quyết như thế nào là đúng. Việc giải thích và trả lời của đài đã giúp người dân có căn cứ vững chắc xác định được hướng giải quyết vụ việc, từ đó thực hiện quyền giám sát đối với việc thực thi pháp luật của các cơ quan Nhà nước, kiểm nghiệm xem vụ việc của mình được giải quyết đúng hay sai, trên cơ sở đó quyết định khiếu nại hoặc chấp nhận kết quả giải quyết. 

Khi nhận được câu hỏi của người dân, cán bộ thực hiện chương trình phát thanh cần tiến hành các công việc sau: 

- Xem nội dung câu hỏi thuộc lĩnh vực nào.

- Nếu không có đủ căn cứ vững chắc để giải đáp thì cần liên hệ với cơ quan có thẩm quyền giải quyết vấn đề này để có câu trả lời chính xác.

- Trả lời trên chương trình phát thanh (có thể gửi thư trả lời đến người hỏi).

Yêu cầu: Cần trả lời chính xác, dễ hiểu, có căn cứ pháp luật rõ ràng, cụ thể, nêu rõ ý kiến của cơ quan chức năng về vụ việc (nếu cần thiết). 

b. Tình huống hỏi - đáp cã néi dung ph¸p luËt c¨n cø vµo yªu cÇu chung cña ®Þa ph­¬ng:

- Về nội dung: tập trung vào những nội dung cơ bản, thiết thực của các văn bản pháp luật quan trọng, liên quan trực tiếp đến đời sống, sinh hoạt của người dân địa phương. 

- Về hình thức: Câu hỏi cần ngắn gọn, dễ hiểu, cách thể hiện phong phú: có thể là câu hỏi lý thuyết, câu hỏi trắc nghiệm (đúng - sai), hỏi thông qua những tình huống, ví dụ sinh động. 

Yªu cÇu: Phần trả lời chính xác, mạch lạc, cụ thể; có ví dụ minh họa hoặc lý giải rõ ràng nếu cần thiết.

4. Phæ biÕn, gi¸o dôc ph¸p luËt th«ng qua ho¹t ®éng trî gióp ph¸p lý:

4.1 Kh¸i niÖm chung vÒ trî gióp ph¸p lý:

Trî gióp ph¸p lý hiÓu theo nghÜa réng lµ sù gióp ®ì miÔn phÝ cña Nhµ n­íc vµ x· héi cho ng­êi nghÌo, ®èi t­îng chÝnh s¸ch vµ ®ång bµo d©n téc thiÓu sè tiÕp cËn víi c¸c dÞch vô ph¸p lý (t­ vÊn ph¸p luËt, ®¹i diÖn, bµo ch÷a), nh»m b¶o ®¶m cho mäi c«ng d©n ®Òu b×nh ®¼ng tr­íc ph¸p luËt vµ thùc hiÖn c«ng b»ng x· héi.

Theo §iÒu 3 LuËt Trî gióp ph¸p lý cã hiÖu lùc thi hµnh tõ ngµy 01/01/2007 quy ®Þnh: Trî gióp ph¸p lý lµ viÖc cung cÊp dÞch vô ph¸p lý miÔn phÝ cho ng­êi ®­îc trî gióp ph¸p lý theo quy ®Þnh cña LuËt nµy, gióp ng­êi ®­îc trî gióp ph¸p lý b¶o vÖ quyÒn, lîi Ých hîp ph¸p cña m×nh, n©ng cao hiÓu biÕt ph¸p luËt, ý thøc t«n träng vµ chÊp hµnh ph¸p luËt; gãp phÇn vµo viÖc phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt, b¶o vÖ c«ng lý, b¶o ®¶m c«ng b»ng x· héi, phßng ngõa, h¹n chÕ tranh chÊp vµ vi ph¹m ph¸p luËt.

4.2 Trî gióp ph¸p lý cho héi viªn, n«ng d©n:

- Trî gióp ph¸p lý cho héi viªn n«ng d©n lµ sù gióp ®ì vÒ mÆt ph¸p lý (t­ vÊn, kiÕn nghÞ, ®¹i diÖn) miÔn phÝ theo hÖ thèng tæ chøc Héi vµ phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cho héi viªn, n«ng d©n nh»m n©ng cao ý thøc ph¸p luËt cho hä, ®¶m b¶o sù b×nh ®¼ng trong viÖc tiÕp cËn ph¸p luËt cña héi viªn, n«ng d©n.

- Phèi hîp víi ngµnh T­ ph¸p (Trung t©m Trî gióp ph¸p lý cña tØnh thuéc Së T­ ph¸p) thùc hiÖn tæ chøc trî gióp ph¸p lý t¹i céng ®ång.

Tæ chøc trî gióp ph¸p lý t¹i céng ®ång lµ h×nh thøc trî gióp ph¸p lý hiÖu qu¶, phï hîp víi ®èi t­îng héi viªn n«ng d©n. Tæ chøc trî gióp ph¸p lý t¹i céng ®ång lµ CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt phèi hîp víi c¸c c¬ quan T­ ph¸p tæ chøc c¸c ho¹t ®éng trî gióp ph¸p lý nh»m th¸o gì nh÷ng v­íng m¾c, m©u thuÉn cã liªn quan ®Õn ph¸p luËt cña héi viªn n«ng d©n ngay t¹i c¬ së. Th«ng qua ho¹t ®éng nµy gióp héi viªn n«ng d©n hiÓu ph¸p luËt, thùc hiÖn ®óng c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt.

- §Ó ho¹t ®éng trî gióp ph¸p lý t¹i céng ®ång cã hiÖu qu¶, CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cÇn:

+ N¾m b¾t ®­îc nhu cÇu trî gióp ph¸p lý cña héi viªn n«ng d©n.

+ X©y dùng kÕ ho¹ch tæ chøc mét buæi trî gióp ph¸p lý (néi dung, ®Þa ®iÓm, ®¬n vÞ thùc hiÖn: ngµnh T­ ph¸p, ®¬n vÞ tæ chøc: CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt...)

+ §Ò xuÊt víi Héi N«ng d©n cÊp trªn vÒ tæ chøc buæi trî gióp ph¸p lý l­u ®éng vµ yªu cÇu Héi N«ng d©n cÊp trªn liªn hÖ víi ngµnh T­ ph¸p (Trung t©m Trî gióp ph¸p lý Nhµ n­íc).

+ Phèi hîp chÆt chÏ víi ngµnh T­ ph¸p ®Ó tæ chøc thùc hiÖn.

5. Phæ biÕn, gi¸o dôc ph¸p luËt th«ng qua ho¹t ®éng t­ vÊn ph¸p luËt miÔn phÝ cho héi viªn, n«ng d©n:

5.1 Khái niệm chung vÒ tư​ vấn pháp luật:

Tư​ vấn pháp luật là việc giải đáp pháp luật, hướng dẫn ứng xử đúng pháp luật, cung cấp dịch vụ pháp lý nhằm giúp công dân, tổ chức trong nước và quốc tế thực hiện và bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp của họ.

Mục đích cuối cùng của hoạt động t​ư vấn pháp luật là đ​ưa ra ®­îc lời khuyên cho đối t​ượng được tư vấn. Lời khuyên ở đây có thể là bằng miệng, có thể bằng văn bản. Lời khuyên cũng có thể đ​ược hiểu rộng ra như​ là giải pháp thiết thực để bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của đối t​ượng.

5.2 T­ vÊn ph¸p luËt cho héi viªn, n«ng d©n:

a. Kh¸i niÖm: T­ vÊn ph¸p luËt cho héi viªn, n«ng d©n lµ viÖc c¸n bé CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt gi¶i ®¸p ph¸p luËt, cung cÊp th«ng tin, kiÕn thøc ph¸p lý, h­íng dÉn øng xö phï hîp víi c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt vµ ®¹o ®øc x· héi nh»m gióp cho héi viªn, n«ng d©n vËn dông ®Ó thùc hiÖn vµ b¶o vÖ quyÒn, lîi Ých hîp ph¸p cña hä.

Th«ng qua ho¹t ®éng t­ vÊn ph¸p luËt, c¸n bé CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt gãp phÇn tuyªn truyÒn, phæ biÕn, gi¶i thÝch ph¸p luËt nh»m n©ng cao ý thøc ph¸p luËt cho héi viªn, n«ng d©n. T­ vÊn ph¸p luËt cho héi viªn, n«ng d©n, c¸n bé t­ vÊn kh«ng ®­îc thu bÊt kú mét lo¹i phÝ nµo.

b. Néi dung t­ vÊn ph¸p luËt cho c¸n bé, héi viªn, n«ng d©n:

- T­ vÊn, gi¶i ®¸p ph¸p luËt; gióp ®èi t­îng so¹n th¶o ®¬n tõ, v¨n b¶n liªn quan ®Õn quyÒn lîi vµ nghÜa vô cña n«ng d©n ®Ó göi c¸c c¬ quan Nhµ n­íc cã thÈm quyÒn; h­íng dÉn c¸c thñ tôc cÇn thiÕt vµ cung cÊp ®Þa chØ c¸c c¬ quan cã thÈm quyÒn gi¶i quyÕt vô viÖc cho ®èi t­îng.

- KiÕn nghÞ hoÆc trùc tiÕp ®Ò xuÊt víi c¬ quan Nhµ n­íc cã thÈm quyÒn gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn vô viÖc cña héi viªn, n«ng d©n.

c. T­ vÊn ph¸p luËt gåm nh÷ng ho¹t ®éng sau: 

- Gi¶i ®¸p ph¸p luËt.

- H­íng dÉn so¹n th¶o ®¬n tõ, v¨n b¶n cã liªn quan ®Õn quyÒn vµ nghÜa vô cña n«ng d©n.

- H­íng dÉn nh÷ng thñ tôc cÇn thiÕt, cung cÊp ®Þa chØ c¬ quan cã thÈm quyÒn gi¶i quyÕt vô viÖc.

- Cung cÊp nh÷ng th«ng tin ph¸p lý vµ ®­a ra nh÷ng lêi khuyªn vÒ nh÷ng vÊn ®Ò liªn quan ®Õn ph¸p luËt cña héi viªn, n«ng d©n.

d. H×nh thøc t­ vÊn ph¸p luËt cho héi viªn, n«ng d©n:

* T­ vÊn trùc tiÕp b»ng lêi nãi lµ c¸n bé CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt trùc tiÕp tr¶ lêi ngay cho héi viªn, n«ng d©n. Nh÷ng vô viÖc t­ vÊn trùc tiÕp b»ng lêi nãi th«ng th­êng lµ nh÷ng vô viÖc ®¬n gi¶n, Ýt phøc t¹p, c¸n bé t­ vÊn cã thÓ tr¶ lêi ngay th«ng qua sù hiÓu biÕt ph¸p luËt cña m×nh vµ qua lêi kÓ cña ng­êi ®­îc t­ vÊn. 

Khi cã ng­êi ®Õn yªu cÇu t­ vÊn, nÕu vô viÖc ®¬n gi¶n, Ýt phøc t¹p th× c¸n bé CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cã thÓ t­ vÊn trùc tiÕp nh­ sau:

- L¾ng nghe lêi kÓ cña héi viªn, n«ng d©n, tãm t¾t nh÷ng ý chÝnh trong lêi kÓ.

- Yªu cÇu ®èi t­îng ®­a ra nh÷ng tµi liÖu liªn quan ®Õn viÖc cÇn t­  vÊn.

- Tra cøu c¸c v¨n b¶n, tµi liÖu ph¸p luËt ®Ó ®­a ra nh÷ng lêi khuyªn, ý kiÕn ®óng cho héi viªn, n«ng d©n.

* T­ vÊn b»ng v¨n b¶n lµ viÖc c¸n bé CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt tr¶ lêi cho héi viªn, n«ng d©n b»ng mét v¨n b¶n cô thÓ sau khi ®· nghiªn cøu, xem xÐt hå s¬ tµi liÖu vµ nh÷ng v¨n b¶n ph¸p luËt cã liªn quan ®Õn vÊn ®Ò mµ héi viªn, n«ng d©n yªu cÇu gi¶i ®¸p. 

Khi t­ vÊn b»ng v¨n b¶n cho héi viªn, n«ng d©n, c¸n bé CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cÇn chó ý:

- L¾ng nghe, ghi chÐp ®Çy ®ñ nh÷ng néi dung, ý chÝnh trong vÊn ®Ò mµ héi viªn, n«ng d©n tr×nh bµy, cã thÓ ®Æt nh÷ng c©u hái ®Ó lµm s¸ng tá thªm sù viÖc. C¸n bé t­ vÊn ph¶i n¾m râ t©m lý cña ®èi t­îng, kÕt hîp kü n¨ng nghe nãi, ®Æt c©u hái ®óng lóc, ®óng chç… ®Ó thu ®­îc nh÷ng th«ng tin chÝnh x¸c, trung thùc cña vô viÖc.

Khi tiÕp xóc víi héi viªn, n«ng d©n, c¸n bé cÇn khiªm tèn, cã th¸i ®é t«n träng ®èi t­îng, khÐo lÐo trong viÖc truyÒn ®¹t néi dung t­ vÊn.

- NÕu vô viÖc phøc t¹p, yªu cÇu ®èi t­îng ®­a ra nh÷ng tµi liÖu cã liªn quan ®Õn vô viÖc (nhËn b¶n sao sau khi ®· ®èi chiÕu b¶n chÝnh). Sau khi nhËn hå s¬, tµi liÖu liªn quan, c¸n bé t­ vÊn cÇn nghiªn cøu hå s¬, nÕu thÊy cã vÊn ®Ò g× ch­a râ rµng hoÆc nghi ngê vÒ tÝnh ch©n thùc cña tµi liÖu th× yªu cÇu gÆp ®èi t­îng ®Ó trao ®æi lµm râ, kh¼ng ®Þnh ngay.

- Tra cøu c¸c tµi liÖu, v¨n b¶n ph¸p luËt cã liªn quan ®Õn vô viÖc cÇn gi¶i ®¸p. §©y lµ b­íc kh«ng thÓ thiÕu trong qu¸ tr×nh t­ vÊn cña c¸n bé CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt. ViÖc tra cøu v¨n b¶n ph¸p luËt lµ hÕt søc cÇn thiÕt v× c¸n bé kh«ng bao giê nhí hÕt ®­îc néi dung c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt. Th«ng qua viÖc tra cøu, ®èi chiÕu néi dung sù viÖc víi c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt, c¸n bé t­ vÊn míi ®­a ra ®­îc nh÷ng ý kiÕn ®óng ®¾n, x¸c thùc ®Ó gi¶i quyÕt vô viÖc, gióp héi viªn, n«ng d©n thùc hiÖn ®óng c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt. 

NÕu vô viÖc qu¸ phøc t¹p liªn quan ®Õn nhiÒu lÜnh vùc, nhiÒu c¬ quan, hoÆc khi ®· nghiªn cøu hå s¬ mµ vÉn ch­a cã ®ñ c¬ së ®Ó tr¶ lêi th× c¸n bé t­ vÊn ph¶i ®i ®iÒu tra, x¸c minh vô viÖc, gÆp gì, tiÕp xóc víi c¸c c¬ quan chøc n¨ng hoÆc nh÷ng ng­êi cã liªn quan ®Ó t×m hiÓu râ b¶n chÊt vô viÖc.

- Tr¶ lêi cho héi viªn, n«ng d©n b»ng v¨n b¶n: ®©y lµ kh©u cuèi cïng trong qu¸ tr×nh t­ vÊn. ViÖc ®Þnh h­íng cho héi viªn, n«ng d©n cÇn cô thÓ, râ rµng vµ chÝnh x¸c ®Ó khuyÕn khÝch héi viªn, n«ng d©n cã nh÷ng hµnh ®éng phï hîp ph¸p luËt, tr¸nh nh÷ng hËu qu¶ bÊt lîi, b¶o vÖ quyÒn vµ lîi Ých hîp ph¸p cña héi viªn, n«ng d©n. 

Trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn t­ vÊn ph¸p luËt, phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt cho héi viªn n«ng d©n, Ban chñ nhiÖm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cã tr¸ch nhiÖm gióp Héi N«ng d©n c¬ së thùc hiÖn chøc n¨ng ®¹i diÖn, kiÕn nghÞ b¶o vÖ quyÒn lîi hîp ph¸p cña héi viªn, n«ng d©n khi bÞ vi ph¹m.

6. Phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt th«ng qua ho¹t ®éng hoµ gi¶i ë c¬ së:

6.1 Khái niệm về phổ biến, giáo dục pháp luật thông qua hoạt động hòa giải ở cơ sở.

Phổ biến, giáo dục pháp luật thông qua hoạt động hoà giải ở cơ sở là việc các tổ viên tæ hoà giải bằng hoạt động hoà giải của mình cung cấp các kiến thức pháp luật, bồi d​ưỡng tình cảm pháp luật cho các bên tranh chấp và những người khác trong cộng đồng dân c​ư nhằm mục đích hình thành ở họ sự hiểu biết pháp luật, ý thức tôn trọng pháp luật và thói quen hành động theo pháp luật. 

Hoạt động hoà giải ở cơ sở có vai trò to lớn trong việc phổ biến, giáo dục pháp luật, thể hiện qua các khía cạnh sau đây: 

Thứ nhất: Ng​ười giữ vai trò trung tâm trong phổ biến, giáo dục pháp luật thông qua hoạt động hoà giải là các tổ viên Tổ hoà giải hoặc người ngoài Tổ hoà giải được mời thực hiện việc hoà giải. Đây thường là những ng​ười am hiểu pháp luật và có uy tín trong cộng đồng dân cư​. Họ có thể có quan hệ gần gũi với các bên tranh chấp và có những ảnh hưởng nhất định đối với các bên tranh chấp. Các c¸n bé hoà giải không chỉ có kiến thức pháp luật mà họ còn thấu hiểu đ​ược tâm tư, nguyện vọng của các bên tranh chấp, biết đ​ược phong tục, tập quán ở địa phư​ơng và truyền thống trong mỗi dòng họ, gia cảnh mỗi gia đình. Bởi vậy, hoạt động phổ biến, giáo dục pháp luật mà họ tiến hành là rất hiệu quả, dễ đi vào lòng người. 

Thứ hai: Lực l​ượng c¸n bé hoà giải rất đông đảo và có mặt ở từng cơ sở: thôn, xóm ở nông thôn, bản làng ở miền núi, cụm dân cư​ nên việc giáo dục, phổ biến pháp luật đ​ược thực hiện trên một phạm vi rộng và ®Õn víi từng gia đình, từng ng​ười dân. Đội ngũ c¸n bé hoà giải này là một lực lượng tuyên truyền viên pháp luật m¹nh, sống sát nhân dân, mỗi khi xảy ra vi phạm pháp luật hoặc tranh chấp nhỏ họ kịp thời đến với các bên tranh chấp và bằng ph​ương pháp hòa giải, họ phổ biến, giải thích các quy định của pháp luật có liên quan tới tranh chấp rồi hư​ớng dẫn các bên tự vận dụng giải quyết vụ việc.

Thứ ba: Đối t​ượng giáo dục, phổ biến pháp luật qua hoạt động hoà giải ở cơ sở rất rộng. Đó là các bên tranh chấp, những ngư​ời trong gia đình họ và những người trong cộng đồng dân cư.​ Những ng​ười này đều quan tâm đến việc vận dụng pháp luật để giải quyết tranh chấp. Bởi vậy việc tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật thông qua hoạt động hòa giải ở cơ sở rất hiệu quả.
Thứ t​ư: Thông qua hoạt động hòa giải ở cơ sở có thể chuyển tải các nội dung phổ biến, giáo dục pháp luật một cách phong phú, đa dạng và thiết thực. Các tranh chấp thuộc phạm vi hoà giải có thể phát sinh từ mọi quan hệ xã hội: quan hệ gia đình; quan hệ làng xóm, láng giềng; quan hệ về tài sản, về nghĩa vụ dân sự, thừa kế, những vi phạm pháp luật nhỏ, ch​ưa đến mức bị xử lý bằng biện pháp hành chính hay biện pháp hình sự... Như​ vậy, khi tiến hành hoà giải, c¸n bé hoà giải có thể kết hợp phổ biến, giáo dục pháp luật trong nhiều lĩnh vực pháp luật khác nhau nh​ư: pháp luật đất đai, thừa kế, hôn nhân gia đình, pháp luật hình sự, quyền và nghĩa vụ của công dân đối với cộng đồng, quê h​ương, đất nước. 

Thứ năm: Phư​ơng pháp phổ biến, giáo dục pháp luật thông qua hoạt động hoà giải ở cơ sở là phư​ơng pháp tác động trực tiếp từ chủ thể giáo dục (c¸n bé hoà giải) đến đối t​ượng giáo dục (các bên tranh chấp và những người khác) với nội dung phổ biến, giáo dục xác định, gắn liền với từng tranh chấp cụ thể. Do đư​ợc tiếp cận trực tiếp với đối tượng giáo dục mà c¸n bé hoà giải có thể lựa chọn phương pháp phổ biến, giáo dục pháp luật phù hợp với từng đối tư​ợng. Hơn nữa, việc phổ biến, giáo dục pháp luật gắn liền với việc giải quyết từng tranh chấp cụ thể phát sinh trong cuộc sống thường nhật của người dân, bởi vậy đây là hình thức tuyên truyền pháp luật hết sức thiết thực, thu hút đư​ợc sự quan tâm của đối tượng tuyên truyền và do đó rất dễ đi vào lòng ng­ời. 

6.2 Thực hiện phổ biến, giáo dục pháp luật th«ng qua hoạt động hoà giải cña Héi N«ng d©n c¬ së vµ CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt:

Ho¹t ®éng hoµ gi¶i cña Héi N«ng d©n c¬ së ®­îc thùc hiÖn th«ng qua hai h×nh thøc:

- Tham gia víi tæ hoµ gi¶i

- Hoµ gi¶i t¹i chi, tæ Héi. Hoµ gi¶i trong c¶ ba giai ®o¹n: tr­íc, trong vµ sau khiÕu kiÖn (theo §iÒu lÖ Héi N«ng d©n ViÖt Nam vµ ChØ thÞ 26/TTg cña Thñ t­íng ChÝnh phñ).

Héi N«ng d©n c¬ së chØ ®¹o CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt trùc tiÕp lµ c¸c thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt tham gia cïng c¸c chi, tæ Héi trùc tiÕp hoµ gi¶i c¸c m©u thuÉn, v­íng m¾c trong néi bé n«ng d©n. Trªn c¬ së ®ã, c¸c CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt thùc hiÖn phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt th«ng qua ho¹t ®éng hoµ gi¶i theo ph­¬ng thøc nh­ sau:

+ Sau khi nắm vững nội dung tranh chấp, c¸c céng t¸c viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cần làm rõ tính chất của tranh chấp, từ đó xác định văn bản liên quan đến lĩnh vực xảy ra tranh chấp. C¸c céng t¸c viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt giới thiệu hoặc cung cấp các văn bản này cho các bên tranh chấp để họ nắm được tinh thần pháp luật liên quan tới lĩnh vực xảy ra tranh chấp. 

+ C¸c céng t¸c viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt tìm hiểu xem các bên tranh chấp đã có đủ văn bản chưa, tạo điều kiện để các bên tranh chấp trực tiếp đọc văn bản sau đó tìm hiểu xem họ có hiểu đúng tinh thần văn bản hay không. Nếu cần, c¸c céng t¸c viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt phân tích các qui định của pháp luật giải thích để hai bên hiểu đúng tinh thần pháp luật. C¸c céng t¸c viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt có thể cung cấp thêm phong tục tập quán (các qui phạm đạo đức) cho các bên tranh chấp. Nếu gặp những vấn đề khó, céng t¸c viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cần xin ý kiến của chuyên gia pháp luật, cán bộ tư pháp lâu năm... đảm bảo sao cho các qui phạm pháp luật, qui phạm đạo đức vận dụng cho từng trư​ờng hợp xảy ra tranh chấp là hoàn toàn đúng đắn, chính xác.

+ C¸c céng t¸c viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt gợi ý để các bên tranh chấp tự đối chiếu cách ứng xử của mình với các qui định pháp luật, đạo đức. Tự đánh giá phần đúng, phần sai của mình và của phía bên kia. Việc làm này là một trong các khâu cần thiết của công tác hoà giải, giúp các bên tranh chấp nhận thức pháp luật sâu sắc hơn.

+ C¸c céng t¸c viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt tổ chức cho các bên tranh chấp gặp nhau để thảo luận, giải quyết việc tranh chấp. Lúc này, céng t¸c viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt có thể đối chiếu, phân tích các qui định của pháp luật về vấn đề các bên đang tranh chấp để các bên hiểu và áp dụng giải quyết tranh chấp. Trên cơ sở các qui định của pháp luật, céng t¸c viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt có thể nêu các phư​ơng án giải quyết của mình để các bên tham khảo.

+ Cuối cùng, c¸c céng t¸c viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cÇn nhấn mạnh những qui định mấu chốt của pháp luật nếu các bên chấp hành nghiêm chỉnh trong ứng xử của mình thì sẽ tránh đư​ợc tranh chấp xảy ra. Điều đó có ý nghĩa trong việc nâng cao nhận thức và ý thức pháp luật cho các bên.

7. Phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt th«ng qua h×nh thøc thi s©n khÊu:

7.1 Thi qua hình thức sân khấu: Là hình thức thi mà ng​ười dự thi (cá nhân hoặc tập thể) dùng sân khấu (sàn diễn) để thực hiện phần thi của mình. Người dự thi đồng thời là diễn viên chính, vừa là đạo diễn, nhiều trường hợp kiêm luôn cả nhạc công. Do vậy, ng­êi dù thi phải có một kh¶ n¨ng biểu diễn nghệ thuật nhất định mới hoàn thành đ​ược phần thi của mình. Họ cũng có điều kiện thể hiện được kiến thức pháp luật cùng kh¶ năng nghệ thuật họ có. Hình thức thi này còn có ​ưu điểm nổi bật là nếu được tổ chức tốt, hiệu quả tuyên truyền pháp luật sẽ cao, gây đ​ược ấn tượng cho người đ​ược tuyên truyền.

Nh​ược điểm của hình thức thi này là đòi hỏi phải ®Çu t­ kinh phÝ vµ  thời gian trong khi thời gian cho từng đối t​ượng dự thi rất hạn chế. Hơn nữa, nó đòi hỏi ngư​ời dự thi phải có một kh¶ n¨ng nghệ thuật nhất định. 

7.2 C¸c giai ®o¹n tæ chøc cuéc thi:

    * Giai ®o¹n chuÈn bÞ:

    - H×nh thµnh chñ tr­¬ng vÒ cuéc thi.

    - X©y dùng kÕ ho¹ch tæ chøc cuéc thi.

    - Thµnh lËp Ban tæ chøc cuéc thi.

    - X©y dùng thÓ lÖ cuéc thi.

    - §Æt c©u hái cho cuéc thi.

    - Thµnh lËp Ban gi¸m kh¶o cuéc thi.

- ChuÈn bÞ ®¸p ¸n cuéc thi vµ x©y dùng quy chÕ chÊm thi.

   * Giai ®o¹n tiÕn hµnh cuéc thi:

- Ph¸t ®éng cuéc thi vµ c«ng bè thÓ lÖ, néi dung cuéc thi.

- Tuyªn truyÒn vÒ cuéc thi.

- H­íng dÉn, theo dâi, ®«n ®èc viÖc triÓn khai cuéc thi.

- Tæ chøc buæi thi: §Ó buæi thi ®¹t hiÖu qu¶ tuyªn truyÒn cao, kh«ng nh÷ng chuÈn bÞ tèt vÒ néi dung mµ Ban tæ chøc cÇn ph¶i thùc hiÖn mét lo¹t c¸c c«ng viÖc chuÈn bÞ nh­: lµm thñ tôc ®¨ng ký danh s¸ch ng­êi dù thi, chuÈn bÞ ®Þa ®iÓm thi, phæ biÕn quy chÕ thi...

* Giai ®o¹n tæng kÕt cuéc thi:

- C«ng bè kÕt qu¶ cuéc thi vµ trao gi¶i th­ëng: Ban tæ chøc ph¶i chuÈn bÞ c¸c ®iÒu kiÖn cÇn thiÕt ®Ó tæ chøc tæng kÕt cuéc thi vµ trao gi¶i th­ëng cho nh÷ng ng­êi ®¹t gi¶i ngay t¹i n¬i diÔn ra buæi thi.

- Häp Ban tæ chøc vµ Ban gi¸m kh¶o ®Ó ®¸nh gi¸ toµn diÖn kÕt qu¶ cuéc thi, rót kinh nghiÖm vÒ ph­¬ng ph¸p tæ chøc vµ triÓn khai cuéc thi ®Ó tõ ®ã ph¸t huy kÕt qu¶ cuéc thi trong c«ng t¸c phæ biÕn, gi¸o dôc ph¸p luËt vµ ®Ò ra ph­¬ng h­íng cho viÖc tæ chøc c¸c cuéc thi sau.
8. Phæ biÕn, gi¸o dôc ph¸p luËt th«ng qua c¸c lo¹i h×nh v¨n ho¸ v¨n nghÖ, ®Æc biÖt lµ c¸c lo¹i h×nh sinh ho¹t v¨n ho¸ truyÒn thèng:
8.1. Khái niệm, vai trò của phổ biến, giáo dục pháp luật thông qua các loại hình văn hoá, văn nghệ:

Phổ biến, giáo dục pháp luật thông qua các loại hình văn hóa, văn nghệ là đ​ưa tinh thần một quy phạm pháp luật, một văn bản pháp luật vào đời sống xã hội bằng "ngôn ngữ" của một loại hình văn hoá, văn nghệ nào đó. 

Văn hoá, văn nghệ, với tính ​ưu việt của nó, có sức thẩm thấu rất mạnh, rất sâu vào nhận thức, tâm tư​, tình cảm con ngư​ời vì thế phổ biến, giáo dục pháp luật thông qua các loại hình văn hoá, văn nghệ có một vị trí rất quan trọng trong các hình thức phổ biến, giáo dục pháp luật. Nếu tìm được giải pháp, tìm đ​ược đề tài, gây được cảm hứng nghệ thuật thì hiÖu quả phổ biến, giáo dục pháp luật thông qua các loại hình văn hoá, văn nghệ rất cao. 

Ở mức tư​ơng đối, có thể phân chia hình thức tuyên truyền này ra 2 loại hình là văn hoá và văn nghệ. Những loại hình nào mà khi thể hiện có tính chất "biểu diễn" thì đó là loại hình văn nghệ, còn lại thuộc loại hình văn hoá. 

Như​ vậy, loại hình văn hoá gồm: Bảng tin, Panô, áp phích, khẩu hiệu…, loại hình văn nghệ, gồm: diễn kịch, ngâm thơ, ca hát, độc tấu... 

Điểm thú vị ở đây là sự phân chia này "rất tư​ơng đối" và đan xen, lồng ghép với nhau. Ví dụ một bài thơ, một bản độc tấu... nếu dán trên bản tin sẽ thuéc loại hình văn hoá như​ng được ngâm, được diễn trên sân khấu, trên hệ thống truyền thanh sẽ thuộc loại hình văn nghệ.

8.2 Phổ biến, giáo dục pháp luật thông qua các loại hình văn hóa truyền thống: 

Nhiều loại hình văn hoá, văn nghệ đã ăn sâu vào đời sống tinh thần của nhân dân ở những vùng, miền, những dân tộc tạo nên một bản sắc văn hoá riêng, tạo nên nếp sinh hoạt văn hoá truyền thống của ng­êi d©n. Những loại hình văn hoá đó lµ một phần không thể thiếu trong đời sống tinh thần của họ nên có sức cuốn hút, sức thâm nhập rất mạnh và rất sâu. Sức cuốn hút của sinh hoạt văn hoá truyền thống đ​ược tạo ra còn nhờ nó có nghi thức riêng, có màu sắc văn hoá nghệ thuật riêng và đặc biệt là nó được trở thành phong tục của cư​ dân ở đó. Nếu lồng được nội dung pháp luật vào các loại hình sinh hoạt văn hoá truyền thống, rõ ràng hiệu quả tuyên truyền, phổ biến pháp luật sẽ rất cao. 

Ở n​ước ta, các loại hình sinh hoạt văn hoá truyền thống rất phong phú. Hầu hết các vùng miền, các dân tộc đều có một hoặc nhiều điệu hát riêng, có những nét sinh hoạt văn hoá truyền thống riêng; Theo thống kê chư​a đầy đủ, chúng ta có kho¶ng 403 lễ hội ở khắp các vùng, miền, các dân tộc. Phần lớn trong số này đều có phần sinh hoạt văn hoá: hát, ngâm thơ, kể chuyện... có thể lồng được nội dung pháp luật vào. 

Phổ biến, giáo dục pháp luật thông qua các loại hình sinh hoạt văn hoá truyền thống có ​ưu thế rất lớn: 

- Phương thức truyền đạt hiệu quả; 

- Địa bàn hoạt động trải rộng khắp cả nư​ớc ở tất cả các vùng miền.

- Địa điểm hoạt động rất đa dạng có đình, chùa, miếu, nhà rông, chợ, thậm chí bãi cỏ…

- Chủ thể tuyên truyền pháp luật rất phong phú, đa dạng: các nghệ nhân, các đội viên văn nghệ, trưởng bản, già làng, tr​ưởng họ…

- Đối t​ượng tuyên truyền rộng rãi. Tất cả các lễ hội đều thu hút đông đảo quần chúng nhân dân trong vùng, các vùng lân cận hào hứng tham gia.

- Kinh phí cho công tác phổ biến, giáo dục pháp luật không đáng kể vì nó chỉ lồng ghép vào nội dung lễ hội.

- Các lễ hội nếu đ​ược đầu tư công phu, lồng nội dung pháp luật, tổ chức ghi âm, ghi hình có thể phát rộng rãi trên vô tuyến, đài phát thanh vừa phục vụ nhu cầu văn hoá tinh thần, vừa phục vụ công tác phổ biến, giáo dục pháp luật thì hiệu quả của hình thức này càng đ​ược nhân rộng.

9. Lång ghÐp nội dung pháp luật vào hoạt động của các loại hình Câu lạc bộ, tæ liªn gia, liªn kÕt do Héi qu¶n lý, ®iÒu hµnh:
Việc đ​ưa nội dung pháp luật vào hoạt động của các Câu lạc bộ khác có nhiều thuận lợi: không cần thành lập Câu lạc bộ, không phải lo nhiều đến kinh phí hoạt động... nhưng lượng thông tin pháp luật đưa vào lại rất hạn chế, chỉ có một số nội dung pháp luật phù hợp với tiêu chí hoạt động của Câu lạc bộ. Vì vậy, để đ​ưa pháp luật vào các loại hình Câu lạc bộ khác có hiệu quả Ban Chñ nhiÖm C©u l¹c bé  n«ng d©n víi ph¸p luËt cÇn: 

- §Ò xuÊt víi Héi N«ng d©n c¬ së vµ phèi hîp víi Ban chñ nhiÖm c¸c c©u l¹c bé kh¸c ®Ó tæ chøc phæ biÕn gi¸o dôc ph¸p luËt.

- Chọn nội dung pháp luật đ​ưa vào Câu lạc bộ phải phù hîp với đối tượng và mục đích hoạt động của Câu lạc bộ. Hiện nay có rất nhiều loại hình câu lạc bộ khác nhau của tổ chức, đoàn thể nh​ư: Câu lạc bộ "Gia ®×nh n«ng d©n ph¸t triÓn bÒn v÷ng", C©u l¹c bé d©n sè gia ®×nh kh«ng sinh con thø ba, tæ vay vèn, tæ t­¬ng trî, tæ liªn gia... vì vậy muốn đ​ưa pháp luật vào các loại hình Câu lạc bộ khác phải lựa chọn những nội dung pháp luật phù hợp với hoạt động và đối tượng của Câu lạc bộ.

- Cần chọn ngư​ời nhiệt tình, năng động, tâm huyết, có năng lực tổ chức, đặc biệt phải là ngư​ời am hiểu pháp luật, đưa vào Ban chủ nhiệm hoặc làm t​ư vấn cho Ban chủ nhiệm Câu lạc bé.

PhÇn thø hai

kü n¨ng qu¶n lý, ®iÒu hµnh ho¹t ®éng 

c©u l¹c bé n«ng d©n víi ph¸p luËt 

I. Giíi thiÖu ph­¬ng ph¸p cïng tham gia ¸p dông trong ®iÒu hµnh ho¹t ®éng c©u l¹c bé n«ng d©n víi ph¸p luËt.
Ph­¬ng ph¸p cïng tham gia lµ ph­¬ng ph¸p lµm viÖc ®­îc x©y dùng trªn c¬ së lÊy c¸c thµnh viªn lµm trung t©m, nßng cèt; tÊt c¶ mäi ng­êi cïng trao ®æi, th¶o luËn; ng­êi ®iÒu hµnh sö dông c¸c kü n¨ng vµ ph­¬ng ph¸p kh¸c nhau ®Ó  h­íng dÉn vµ khuyÕn khÝch c¸c thµnh viªn cïng tham gia, t¹o nªn mét m«i tr­êng lµm viÖc ®¹t hiÖu qu¶ nhÊt.

CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt ®­îc hiÓu nh­ mét ®Þa chØ häc tËp, tuyªn truyÒn nh÷ng kiÕn thøc ph¸p luËt, mét líp häc phi chÝnh quy dµnh cho héi viªn, n«ng d©n. V× vËy, ph­¬ng ph¸p c¬ b¶n nªn ®­îc ¸p dông trong c¸c ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt lµ ph­¬ng ph¸p cïng tham gia. §©y lµ ph­¬ng ph¸p gi¸o dôc ng­êi lín ®¹t hiÖu qu¶ nhÊt. Ph­¬ng ph¸p nµy t«n träng nh÷ng kiÕn thøc, kü n¨ng vµ kinh nghiÖm cña tÊt c¶ c¸c thµnh viªn tham dù c¸c ho¹t ®éng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

1. Nh÷ng ®Æc ®iÓm chñ yÕu cña ph­¬ng ph¸p cïng tham gia khi ¸p dông trong ®iÒu hµnh sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt:

Sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt lµ mét ho¹t ®éng th­êng xuyªn, quan träng cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.
- Thµnh phÇn cña buæi sinh ho¹t gåm cã: ng­êi chñ tr× vµ c¸c thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt víi vai trß b×nh ®¼ng.

Chñ tr× mét buæi sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt lµ Chñ nhiÖm hoÆc mét thµnh viªn ®­îc Ban Chñ nhiÖm ph©n c«ng; mét c¸n bé T­ ph¸p hoÆc mét ng­êi cã uy tÝn ®èi víi bµ con… tïy theo néi dung cña buæi sinh ho¹t.

- Ng­êi chñ tr× (ng­êi ®iÒu hµnh) cÇn biÕt sö dông phèi hîp c¸c ph­¬ng ph¸p vµ kü n¨ng kh¸c nhau ®Ó h­íng dÉn néi dung sinh ho¹t ®i ®óng träng t©m vÊn ®Ò, ®iÒu hµnh vµ khuyÕn khÝch tÊt c¶ c¸c thµnh viªn ®ãng gãp ý kiÕn, chia sÎ kinh nghiÖm.

CÇn Ýt nhÊt mét trî lý ®Ó gióp ®ì ng­êi ®iÒu hµnh, cã thÓ nhê mét thµnh viªn nhanh nhÑn, nhiÖt t×nh, t×nh nguyÖn ®¶m nhiÖm vai trß nµy.

- Thµnh viªn lµ ng­êi quyÕt ®Þnh chÊt l­îng vµ sù thµnh c«ng cña buæi sinh ho¹t.

Thµnh viªn ®­îc bµy tá ý kiÕn, tham gia bµn b¹c, th¶o luËn vÒ néi dung mµ buæi sinh ho¹t ®ang ®Ò cËp ®Õn.

- Chñ nhiÖm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt hoÆc ng­êi chñ tr× buæi sinh ho¹t h­íng dÉn mäi ng­êi trong CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt x¸c ®Þnh ®­îc lîi Ých cña viÖc häc tËp, trao ®æi kiÕn thøc ®èi víi c«ng viÖc vµ cuéc sèng riªng cña hä vµ gia ®×nh.

- C¸c thµnh viªn tham gia CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt ®­îc khuyÕn khÝch ®­a ra nhËn xÐt vµ quyÕt ®Þnh theo kh¶ n¨ng cña m×nh.

- Ng­êi chñ tr× ®iÒu hµnh qu¸ tr×nh häc tËp b»ng c¸ch huy ®éng kiÕn thøc, kinh nghiÖm thùc tÕ cña c¸c thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- Ng­êi chñ tr× vµ c¸c thµnh viªn cïng lµm viÖc, dùa vµo kiÕn thøc vµ kü n¨ng cña mäi ng­êi trong CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- Ng­êi chñ tr× gióp c¸c thµnh viªn trong CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt sö dông nh÷ng kiÕn thøc vµ kü n¨ng cña m×nh vµo thùc tÕ cuéc sèng.

- Kh«ng khÝ cña buæi sinh ho¹t ph¶i tho¶i m¸i.

- Thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt ph¶i ®­îc coi lµ trung t©m.

- C¸c thµnh viªn tiÕp thu kiÕn thøc mét c¸ch chñ ®éng.

- KiÕn thøc truyÒn ®¹t b»ng nhiÒu c¸ch: Tõ Chñ nhiÖm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt, chuyªn gia ®Õn c¸c thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt; tõ c¸c thµnh viªn nµy ®Õn c¸c thµnh viªn kh¸c vµ ng­îc l¹i.

- Môc tiªu vµ néi dung sinh ho¹t, häc tËp ®­îc x©y dùng linh ho¹t, phï hîp víi nhu cÇu cña c¸c thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- Häc tËp th«ng qua trao ®æi, th¶o luËn vµ cïng nhau lµm viÖc. Kh«ng cã ý kiÕn sai, mäi ý kiÕn ®Òu cã lý.

- KÕt qu¶ sinh ho¹t ®­îc ®¸nh gi¸ th«ng qua viÖc quan s¸t sù thay ®æi vÒ nhËn thøc, th¸i ®é, hµnh vi cña c¸c thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- ViÖc sö dông ph­¬ng ph¸p cïng tham gia ®Ó tæ chøc c¸c buæi sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt cÇn ®­îc vËn dông mét c¸ch linh ho¹t phï hîp víi tõng néi dung.

2. Nh÷ng ®iÒu Ng­êi chñ tr× cÇn ghi nhí khi chuÈn bÞ tæ chøc vµ ®iÒu hµnh mét buæi sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt:

2.1 ChuÈn bÞ chu ®¸o buæi sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt:

- Häp Ban chñ nhiÖm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt bµn néi dung, h×nh thøc, ®Þa ®iÓm sinh ho¹t.

- Ph©n c«ng nhiÖm vô cô thÓ thµnh viªn Ban chñ nhiÖm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- X©y dùng néi dung sinh ho¹t.

- Th«ng b¸o néi dung sinh ho¹t ®Õn c¸c thµnh viªn cña CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt biÕt tr­íc Ýt nhÊt mét tuÇn.

- ChuÈn bÞ trang trÝ ®Þa ®iÓm, c¸c tiÕt môc v¨n nghÖ phôc vô néi dung.

- Mêi b¸o c¸o viªn (nÕu buæi sinh ho¹t theo chuyªn ®Ò).

- §¶m b¶o ®ñ chç ngåi cho c¸c thµnh viªn, bµn ghÕ ®­îc bè trÝ theo h×nh bÇu dôc hoÆc ch÷ U ®Ó dÔ th¶o luËn vµ trao ®æi.

- §äc, nghiªn cøu kü néi dung tµi liÖu tr­íc khi sinh ho¹t mét ngµy.

- Chñ nhiÖm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt ®Õn tr­íc thêi gian sinh ho¹t Ýt nhÊt 15 phót ®Ó kiÓm tra c«ng viÖc chuÈn bÞ, ®ãn tiÕp b¸o c¸o viªn (nÕu cã) vµ c¸c thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

2.2 Trong qu¸ tr×nh ®iÒu hµnh sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt:
- Giíi thiÖu c¸c ®¹i biÓu tham dù sinh ho¹t (nÕu cã); giíi thiÖu b¸o c¸o viªn (nÕu buæi sinh ho¹t theo chuyªn ®Ò vµ cã mêi b¸o c¸o viªn).

- Lu«n b¸m s¸t vµ theo ®óng néi dung tµi liÖu.

- Lu«n tá ra kiªn nhÉn, khuyÕn khÝch ®éng viªn c¸c thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt tham gia chia sÎ kinh nghiÖm. L¾ng nghe ý kiÕn cña c¸c thµnh viªn vµ cã lêi c¶m ¬n nh÷ng ng­êi ph¸t biÓu ý kiÕn.

- Tãm t¾t, tæng hîp gän, râ c¸c ý kiÕn kh¸c nhau cña c¸c thµnh viªn.

- BiÕt më ®Çu vµ kÕt thóc còng nh­ chuyÓn tiÕp tõ néi dung nµy sang néi dung kh¸c mét c¸ch uyÓn chuyÓn, tù nhiªn.

- Lu«n chó ý t¹o ra kh«ng khÝ vui vÎ, tho¶i m¸i, cëi më trong suèt buæi sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- Th­êng xuyªn bao qu¸t mäi ho¹t ®éng, diÔn biÕn trong buæi sinh ho¹t.

- Trß ch¬i th­ gi·n, v¨n nghÖ, thÓ dôc gi¶i trÝ lµ mét phÇn kh«ng thÓ thiÕu cña buæi sinh ho¹t. Mêi nghØ gi¶i lao hoÆc tæ chøc trß ch¬i th­ gi·n ®óng lóc ®Ó thay ®æi kh«ng khÝ buæi sinh ho¹t, cã thÓ vËn dông linh ho¹t ë ®Çu, gi÷a, cuèi buæi sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt hoÆc khi thÊy mäi ng­êi cã biÓu hiÖn mÖt mái.

2.3 KÕt thóc buæi sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt:

- CÇn tãm t¾t, kÕt luËn vµ nhËn xÐt kh¸i qu¸t buæi sinh ho¹t.

- Th«ng b¸o vµ gîi ý c¸c thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt chuÈn bÞ cho buæi sinh ho¹t tiÕp theo.

- C¶m ¬n b¸o c¸o viªn, ®¹i biÓu tham dù (nÕu cã); c¶m ¬n c¸c thµnh viªn ®· tíi dù sinh ho¹t.

2.4 Nh÷ng ®iÒu cÇn tr¸nh:

- Kh«ng truyÒn ®¹t nh÷ng th«ng tin ch­a ®ñ ®é tin cËy vµ thiÕu c¨n cø chÝnh x¸c.

- Kh«ng sö dông tê r¬i, s¸ch b¸o, tµi liÖu kh«ng râ nguån gèc xuÊt b¶n.

- Kh«ng véi vµng kÕt luËn hoÆc tr¶ lêi chÊt vÊn nh÷ng vÊn ®Ò mµ b¶n th©n m×nh ch­a râ, ch­a hiÓu ®Çy ®ñ, còng nh­ ch­a cã ý kiÕn cña chuyªn gia hoÆc cña ng­êi cã tr¸ch nhiÖm.

- Kh«ng kÐo dµi buæi sinh ho¹t qu¸ giê quy ®Þnh khi thÊy kh«ng cÇn thiÕt.

3. Mét sè ph­¬ng ph¸p c¬ b¶n ®­îc ¸p dông trong sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt b»ng ph­¬ng ph¸p cïng tham gia:

3.1 §éng n·o: lµ viÖc liÖt kª tù do nh÷ng ý t­ëng, trong ®ã bÊt kú ý t­ëng nµo cña ai còng ®­îc coi lµ cã gi¸ trÞ.

a. Môc tiªu: KhuyÕn khÝch c¸c thµnh viªn v¾t ãc suy nghÜ vµ ®­a ra cµng nhiÒu ý t­ëng cµng tèt.

b. Nguyªn t¾c: 

- Mäi ý kiÕn ®Òu ®­îc hoan nghªnh, khuyÕn khÝch nh÷ng ý kiÕn míi l¹, ®Æc biÖt.

- Sè l­îng ý kiÕn quan träng h¬n chÊt l­îng ý kiÕn. ChØ nªu ý kiÕn mµ kh«ng th¶o luËn, ®¸nh gi¸ ý kiÕn hoÆc phª b×nh ý kiÕn cña ng­êi kh¸c.

- H·y liªn hÖ, nèi c¸c ý kiÕn víi nhau, kh«ng nªn chó ý ®Õn ai lµ t¸c gi¶ cña ý kiÕn ®ã v× ®éng n·o lµ sù suy nghÜ, nç lùc cña c¶ nhãm.

- KhuyÕn khÝch mäi ng­êi nghÜ ®Õn hai mÆt cña mét vÊn ®Ò nh­ thuËn lîi- khã kh¨n, nh­îc ®iÓm- ­u ®iÓm.

- Thêi gian ®éng n·o kho¶ng 5-10 phót

c. Sö dông ph­¬ng ph¸p nµy khi cÇn: §¸nh gi¸ sù hiÓu biÕt hoÆc kinh nghiÖm cña thµnh viªn vÒ mét vÊn ®Ò hoÆc chñ ®Ò míi.

- Huy ®éng sù tËp trung chó ý cña c¸c thµnh viªn vµo vÊn ®Ò cÇn ®éng n·o. 

- Khëi ®éng cuéc th¶o luËn, t¹o mét lo¹t ý t­ëng cã liªn quan ®Õn vÊn ®Ò khã. TËp hîp ý kiÕn cña tõng ng­êi hoÆc tõng nhãm.

  - Ng­êi chñ tr× kh«ng ®­îc ¸p ®Æt ý kiÕn cña m×nh.

d. H×nh thøc tr×nh bµy cã thÓ tr×nh bµy trùc quan trªn thÎ b×a mµu hoÆc giÊy A0 (hoÆc trªn b¶ng nÕu ®iÒu kiÖn kh«ng cho phÐp).

- §éng n·o b»ng giÊy khæ to A0:

+ C©u hái ®éng n·o ®­îc viÕt trªn thÎ hoÆc trªn b¶ng.

+ Ng­êi ®iÒu hµnh ®Ò nghÞ tõng thµnh viªn nãi to c©u tr¶ lêi cña m×nh, ng­êi trî lý ghi tãm t¾t c©u tr¶ lêi lªn giÊy A0 hoÆc lªn thÎ. Ng­êi ®iÒu hµnh tãm t¾t l¹i kÕt qu¶ ®éng n·o.

- §éng n·o b»ng thÎ mµu:
+ ViÕt c©u hái/ chñ ®Ò cÇn ®éng n·o mét c¸ch râ rµng lªn thÎ b×a mµu.

+ Nãi râ mçi ng­êi ®­îc viÕt mÊy thÎ, thÎ mµu g× vµ cã h×nh d¹ng nµo.

+ Dµnh ®ñ thêi gian ®Ó tÊt c¶ häc viªn suy nghÜ tr¶ lêi c©u hái vµ viÕt ý kiÕn cña m×nh lªn thÎ (5-10’)

+ Mêi tõng ng­êi ®äc thÎ (hoÆc thu, trén ®Òu thÎ vµ ph¸t l¹i thÎ, yªu cÇu ®äc). Sau ®ã ghim lªn b¶ng, nhãm thÎ vµ tæng kÕt.

+ D¸n thÎ b»ng hå lªn giÊy khæ to A0 nÕu cÇn l­u gi÷ kÕt qu¶.

e. L­u ý: 

- Ph­¬ng ph¸p nµy cã hiÖu qu¶ tèt nhÊt víi mét nhãm tõ 10 ®Õn d­íi 20 ng­êi. NÕu víi nhãm ®«ng h¬n th× ng­êi ®iÒu hµnh nªn chia lµm c¸c nhãm nhá, sau ®ã tËp hîp c¸c nhãm nhá l¹i ®Ó th¶o luËn chung.

- §éng n·o ®Õn vÊn ®Ò mµ c¸c thµnh viªn ®Òu quan t©m vµ cã kinh nghiÖm, kiÕn thøc liªn quan ®Õn chñ ®Ò.

- Ng­êi ®iÒu hµnh biÕt khuyÕn khÝch c¸c thµnh viªn nªu ra ý t­ëng míi, nh­ng kh«ng ¸p ®Æt ý kiÕn cña m×nh.

3.2 Th¶o luËn nhãm:
a. Kh¸i niÖm: lµ cuéc th¶o luËn gi÷a c¸c thµnh viªn trong mét nhãm ®Ó cïng nhau gi¶i quyÕt mét vÊn ®Ò hoÆc mét néi dung ®­îc giao.

- Sè ng­êi trong mét nhãm: tõ 4-7 ng­êi (nÕu ®«ng qu¸ hoÆc Ýt qu¸ th× lµm viÖc sÏ kh«ng cã hiÖu qu¶).

- Chia nhãm theo nhiÒu c¸ch: ®iÓm danh; chia nhãm theo mµu thÎ; chia ngÉu nhiªn hoÆc theo giíi/ c«ng viÖc/ ®é tuæi/ chøc vô….

- Thêi gian lµm viÖc nhãm: phô thuéc vµo vÊn ®Ò, néi dung phøc t¹p hay ®¬n gi¶n, thêi gian ®Ó c¸c thµnh viªn quen víi lµm viÖc nhãm… Tuy nhiªn th­êng kh«ng qu¸ 30’.

Sö dông ph­¬ng ph¸p nµy khi cÇn lµm s¸ng tá mét vÊn ®Ò hoÆc cÇn thèng nhÊt ý kiÕn chung.

b. C¸c b­íc lµm viÖc nhãm: 

- ChuÈn bÞ chç lµm viÖc thÝch hîp cho tõng nhãm. Nªu râ nhiÖm vô mµ nhãm ph¶i hoµn thµnh (nªn trùc quan nhiÖm vô trªn thÎ mµu, trªn giÊy khæ to A0), nªu râ thêi gian lµm viÖc nhãm.

- Trong mét nhãm:


+ Mçi nhãm cö 1 nhãm tr­ëng, 1 th­ ký.


+ Mçi ng­êi ®éng n·o vµ suy nghÜ vÒ c©u hái.


+ LÇn l­ît c¸c thµnh viªn ®Òu cho ý kiÕn lµm viÖc nhãm, th­ ký tæng hîp, ghi ý kiÕn cña nhãm.


+ Nhãm tr­ëng ®iÒu phèi lµm viÖc nhãm.


+ Cö 1 ng­êi lªn b¸o c¸o kÕt qu¶ lµm viÖc cña nhãm.

* L­u ý: khuyÕn khÝch, bao qu¸t ®Ó tÊt c¶ c¸c thµnh viªn ®Òu lµm viÖc nhãm.

   3.3 Tia chíp:

Trong ph­¬ng ph¸p nµy ng­êi ®iÒu hµnh sÏ ®Ó cho c¸c thµnh viªn bµy tá c¶m nghÜ hoÆc quan ®iÓm cña hä thËt ng¾n gän. Cã thÓ c¶m nhËn qua tªn gäi, tia chíp lµ ho¹t ®éng diÔn ra rÊt nhanh.

Cã thÓ dïng qu¶ bãng ®Ó nÐm tíi tõng thµnh viªn, ai b¾t ®­îc bãng ph¶i tr¶ lêi.

   a. Nguyªn t¾c:

  - ChØ hái mçi ng­êi 1 c©u hái ng¾n gän,

  - Kh«ng ghi l¹i c¸c c©u tr¶ lêi hoÆc b×nh luËn,

  - Cã thÓ ®Ò nghÞ tr¶ lêi hoÆc ®Ò nghÞ xung phong,

b. Sö dông ®Ó nh¾c l¹i bµi cò, ph¸ vì søc ú, cã thÓ ®Æt c¸c c©u hái vui ®Ó thay ®æi kh«ng khÝ líp häc.

   3.4 Phillips xyz:  

a. Kh¸i niÖm: Do mét ng­êi Ph¸p tªn lµ PHILLIPS s¸ng t¹o; X lµ sè thµnh viªn trong nhãm, Y lµ thêi gian lµm viÖc nhãm, Z lµ sè l­îng ý kiÕn ®­îc tr×nh bµy.

b. Ph­¬ng ph¸p nµy sö dông ®Ó ®a d¹ng ho¸ c¸ch th¶o luËn, t¹o kh«ng khÝ líp häc, gióp c¸c thµnh viªn khai th¸c vµ chia sÎ kinh nghiÖm, sµng läc ®­îc ý kiÕn.

c. L­u ý: 


- Sè l­îng ng­êi trong nhãm tõ 3- 5 ng­êi

- Thêi gian tõ 5- 7 phót

- Sè l­îng ý kiÕn cña mét nhãm: 1- 5 ý kiÕn

- Néi dung th¶o luËn ng¾n, c¸c nhãm th¶o luËn cïng mét c©u hái.

- Tæng hîp cã thÓ ghi ý kiÕn lªn b¶ng hoÆc ghim thÎ lªn b¶ng.

    3.5 Trß ch¬i: 

    a. Cã 2 lo¹i trß ch¬i:

    - §Ó gi¶i trÝ, t¹o bÇu kh«ng khÝ vui vÎ.

- §Ó rót ra bµi häc: lµ c¸c trß ch¬i cã liªn quan ®Õn chñ ®Ò bµi gi¶ng. Sau trß ch¬i, yªu cÇu c¸c tham dù viªn nhËn xÐt vµ rót ra bµi häc. C©u hái th¶o luËn th­êng lµ: B¹n c¶m thÊy thÕ nµo khi thùc hiÖn trß ch¬i nµy? Trong thùc tÕ cã nh÷ng sù viÖc nh­ vËy kh«ng? Nªn lµm nh­ thÕ nµo? Trß ch¬i nµy muèn nãi lªn ®iÒu g×? 

b. Trß ch¬i sö dông ®Ó thay ®æi kh«ng khÝ líp häc, kh«ng khÝ buæi sinh ho¹t.

   - T¹o sù giao l­u, g¾n bã gi÷a c¸c thµnh viªn.

   - Gi¶m c¨ng th¼ng, n©ng cao hiÖu suÊt häc tËp, tiÕp thu, trao ®æi.

c. Thêi ®iÓm sö dông trß ch¬i: ®Çu giê sinh ho¹t, tr­íc lóc chuyÓn sang néi dung míi hoÆc khi c¸c thµnh viªn thÊy mÖt mái.

3.6 V¨n nghÖ:

a. Sö dông ph­¬ng ph¸p nµy khi khëi ®éng, gi¶i lao, thay ®æi kh«ng khÝ buæi sinh ho¹t.

b. ¦u ®iÓm:

- Ýt tèn thêi gian, dÔ thùc hiÖn.

- Ai còng cã thÓ tham gia.

- T¹o kh«ng khÝ vui t­¬i, s«i næi.

c. L­u ý: CÇn chän bµi h¸t cã néi dung phï hîp chñ ®Ò, mang tÝnh phæ biÕn, thu hót nhiÒu ng­êi tham gia.

3.7 ChËu c¸:

a. Môc tiªu: Gióp ng­êi ®iÒu hµnh biÕt quan ®iÓm ý kiÕn cña thµnh viªn kh¸c vÒ chñ ®Ò th¶o luËn.

   - T¹o cho buæi th¶o luËn s«i næi, sinh ®éng h¬n.

   b. C¸ch thùc hiÖn: 

- XÕp ghÕ cña häc viªn thµnh 2 vßng trßn ®ång t©m, vßng bªn trong cã kho¶ng 1/4 sè ghÕ vµ cã mét ghÕ trèng, vßng ngoµi lµ sè ghÕ cßn l¹i. TÊt c¶ mäi ng­êi ngåi quay mÆt vµo nhau.

- Ng­êi ®iÒu hµnh nªu râ nhiÖm vô: chØ ng­êi ngåi vßng trong ph¸t biÓu ý kiÕn, ng­êi ngåi vßng ngoµi l¾ng nghe ý kiÕn th¶o luËn cña nhãm c¸ vµ ng­êi vßng ngoµi nÕu muèn ph¸t biÓu ý kiÕn th× ph¶i nh¶y vµo chiÕc ghÕ trèng ®Ó nãi sau ®ã rót ra ®Ó dµnh ghÕ cho ng­êi kh¸c muèn ph¸t biÓu ý kiÕn.

- Ng­êi ®iÒu hµnh nªu râ chñ ®Ò hoÆc c©u hái.

   - Nªu râ thêi gian th¶o luËn (15- 20 phót).

- Ng­êi ®iÒu hµnh h­íng dÉn qu¸ tr×nh th¶o luËn nhãm c¸ b»ng c¸ch ®Æt c©u hái.

- KÕt thóc th¶o luËn, ng­êi ®iÒu hµnh c¸m ¬n nhãm c¸.

- Ng­êi ®iÒu hµnh ®Ò nghÞ nh÷ng ng­êi ë vßng ngoµi nãi xem hä ®· thu nhËn ®­îc nh÷ng g×.

   - Ng­êi ®iÒu hµnh tãm t¾t l¹i nh÷ng nÐt chÝnh cña cuéc th¶o luËn.

3.8 S¾m vai:

a. Sö dông khi muèn h×nh t­îng ho¸ th«ng tin ®Ó ng­êi xem dÔ hiÓu vµ dÔ tiÕp thu hoÆc khi muèn thùc hµnh mét sè kü n¨ng.

b. Môc tiªu: 


- KhuyÕn khÝch mäi ng­êi cïng tham gia

- Ph¸t huy tÝnh s¸ng t¹o

- Thay ®æi kh«ng khÝ buæi sinh ho¹t

c. L­u ý: NÕu ¸p dông kh«ng khÐo th× dÔ bÞ c­êng ®iÖu "kÞch hãa"

- Vai diÔn ph¶i phï hîp víi ®èi t­îng vµ néi dung cÇn truyÒn ®¹t.

3.9 Th¶o luËn "ñng hé" vµ "ph¶n ®èi":

a. Sö dông ®Ó ph©n tÝch c¸c ®iÓm m¹nh vµ c¸c h¹n chÕ cña mét s¸ng kiÕn, mét ®Ò xuÊt ®Ó ®i ®Õn quyÕt ®Þnh cã nªn ¸p dông ®Ò xuÊt nµy hay kh«ng.

b. C¸ch thùc hiÖn: 

- Nªu mét ®Ò xuÊt/ s¸ng kiÕn míi cÇn th¶o luËn (trùc quan b»ng thÎ mµu hoÆc giÊy khæ to)

- X¸c ®Þnh quan ®iÓm cña tõng ng­êi lµ “ñng hé” hay “ph¶n ®èi” b»ng c¸ch ®Ò nghÞ tõng ng­êi ghi ý kiÕn cña m×nh lªn thÎ; ng­êi ñng hé ghi lªn thÎ mµu ®á, ng­êi ph¶n ®èi ghi lªn thÎ b×a xanh.

- Chia líp thµnh hai nhãm ngåi ®èi diÖn, mét hµng gåm nh÷ng ng­êi ñng hé, mét hµng gåm nh÷ng ng­êi ph¶n ®èi.

- Dµnh thêi gian 10-15’ cho mçi nhãm th¶o luËn ®­a ra ý kiÕn cña nhãm m×nh lªn thÎ mµu.

- Nhãm thø nhÊt cö ng­êi ®äc to thÎ cña nhãm m×nh vµ ghim lªn b¶ng, tiÕp theo nhãm thø hai cö mét ng­êi ®äc vµ ghim ý kiÕn ng­îc l¹i víi nhãm thø nhÊt lªn b¶ng; quy tr×nh tiÕp tôc cho ®Õn khi kÕt thóc.

- Tæng kÕt kÕt qu¶ th¶o luËn.

c. L­u ý: 

    - Chñ ®Ò th¶o luËn ph¶i thùc sù cã kh¶ n¨ng g©y tranh c·i.

- Ng­êi h­íng dÉn ph¶i th­êng xuyªn kÝch thÝch c¸c thµnh viªn suy nghÜ b»ng c¸ch nªu c©u hái “t¹i sao”.

II. Mét sè kü n¨ng c¬ b¶n cña ng­êi ®iÒu hµnh ho¹t ®éng C©u l¹c bé n«ng d©n víi ph¸p luËt b»ng ph­¬ng ph¸p cïng tham gia:

   1. Trùc quan trªn thÎ mµu vµ giÊy A0: 

Khi ®iÒu hµnh sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt, ng­êi chñ tr× nªn dïng kü n¨ng trùc quan trªn thÎ mµu vµ giÊy A0 (hoÆc cã thÓ trªn b¶ng nÕu ®iÒu kiÖn kh«ng cho phÐp) ®Ó giíi thiÖu mét néi dung nµo ®ã gióp c¸c thµnh viªn dÔ n¾m b¾t, tiÕp thu vÊn ®Ò mét c¸ch cã hiÖu qu¶.

   1.1. Lîi Ých cña trùc quan:

- Tû lÖ % tiÕp nhËn th«ng tin b»ng 5 gi¸c quan: 1% qua nÕm, 2% qua sê, 3% qua ngöi, 11% qua nghe, 83% qua nh×n. 

- Lîi Ých cña trùc quan: DÔ hiÓu, dÔ nhí vµ cã thÓ xem l¹i, ®äc l¹i.

1.2. Sö dông vµo thêi ®iÓm:

- Khi cÇn giíi thiÖu lý thuyÕt ®Çu vµo víi vai trß lµ c¬ së lý thuyÕt ®Ó dÉn ®Õn c¸c ho¹t ®éng th¶o luËn tiÕp theo.

- Khi cÇn tãm t¾t, tæng kÕt cuéc th¶o luËn.

1.3. Quy t¾c viÕt thÎ mµu vµ giÊy A0:

- ChØ viÕt 1 ý kiÕn/1 thÎ

- ChØ viÕt tèi ®a 3 dßng/1 thÎ

- ViÕt b»ng ®Çu to cña bót d¹

- ViÕt c¸c tõ kho¸, kh«ng viÕt c¶ c©u dµi

- ViÕt b»ng ch÷ th­êng hoÆc kÕt hîp ch÷ in hoa. Kh«ng viÕt ch÷ bay bæng.

- Dïng thÎ mµu s¸ng.

- Nªn viÕt ngang, kh«ng nªn viÕt däc thÎ.

- C¸c ý kiÕn cïng lo¹i viÕt b»ng mét kiÓu ch÷ trªn cïng lo¹i thÎ.

- Nªn vÏ minh ho¹ lªn giÊy A0 ®Ó sinh ®éng, hÊp dÉn, dÔ nhí h¬n.

* Khi trùc quan nªn sö dông c¸c h×nh vÏ, tranh ¶nh, b¶ng biÓu, s¬ ®å, m« h×nh.

2. Kü n¨ng qu¶n lý thêi gian: lµ mét kü n¨ng quan träng mµ ng­êi ®iÒu hµnh buæi sinh ho¹t ph¶i thuÇn thôc ®Ó cã thÓ ®iÒu phèi thêi gian sinh ho¹t cho tõng néi dung mét c¸ch hîp lý vµ hiÖu qu¶, tr¸nh bÞ "ch¸y ch­¬ng tr×nh".

2.1 §Ó qu¶n lý thêi gian hîp lý, cÇn:

- X¸c ®Þnh râ nh÷ng néi dung cèt yÕu cña buæi sinh ho¹t.

- Lªn lÞch, ph©n chia cô thÓ cho tõng ho¹t ®éng, tõng néi dung.

- XÕp thø tù ­u tiªn tõng c«ng viÖc, tõng néi dung.

- ¦íc l­îng thêi gian cÇn thiÕt ®Ó thùc hiÖn tõng c«ng viÖc, tõng néi dung

- TËp trung vµo nh÷ng néi dung c¬ b¶n nhÊt; nÕu thêi gian kh«ng cho phÐp chñ ®éng bá qua hoÆc ®i l­ít nh÷ng néi dung Ýt quan träng h¬n.

- Linh ho¹t, ®Ó dµnh mét Ýt thêi gian dù phßng cho nh÷ng viÖc ®ét xuÊt kh«ng cã trong kÕ ho¹ch.

    - Giao tr¸ch nhiÖm cho c¸c thµnh viªn râ rµng.

2.2 Khi ph¶i xö lý nh÷ng t×nh huèng mÊt nhiÒu thêi gian h¬n dù kiÕn, ng­êi ®iÒu hµnh cÇn:

   - B×nh tÜnh, chñ ®éng víi vai trß ®iÒu phèi.

- Kh«ng c¾t ngang, nh­ng h­íng cho c¸c thµnh viªn tËp trung vµo nh÷ng néi dung quan träng.

- T×m ra mèi liªn hÖ gi÷a nh÷ng ý kiÕn cña c¸c thµnh viªn vÒ vÊn ®Ò cÇn ®Ò cËp; nÕu kh«ng cã hoÆc cã qu¸ Ýt sù liªn quan th× ®Ò nghÞ sÏ th¶o luËn vµo mét dÞp kh¸c.

- Nh¾c l¹i hoÆc ®Ò nghÞ mét thµnh viªn nh¾c l¹i néi dung chÝnh cña buæi sinh ho¹t (®Ó tr¸nh ®i l¹c ®Ò hoÆc qu¸ xa).

3. Kü n¨ng ®Æt c©u hái: 

Kü n¨ng ®Æt c©u hái lµ kü thuËt ph¶i ®¶m b¶o cho viÖc khai th¸c th«ng tin cã hiÖu qu¶, c¸c c©u hái ®Æt ra râ rµng, ng¾n gän, cô thÓ, gîi më ®­îc sù chia sÎ cña mäi thµnh viªn CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt.

- Th«ng th­êng cã 2 lo¹i c©u hái hay ®­îc sö dông:

+ C©u hái ®ãng: Lµ c©u hái chØ cÇn tr¶ lêi Cã hoÆc Kh«ng, §óng hoÆc Sai hoÆc mét c©u tr¶ lêi ng¾n gän vµ th­êng ®­îc b¾t ®Çu b»ng c¸c tõ nh­ Ai? C¸i g×? ë ®©u? C©u hái ®ãng gióp ta t×m hiÓu mét sù kiÖn, cho c©u tr¶ lêi nhanh nh­ng Ýt th«ng tin. Th­êng ®­îc sö dông khi b¾t ®Çu th¶o luËn mét vÊn ®Ò; ®­a ra quyÕt ®Þnh cuèi cïng hoÆc ®Ó kÕt thóc mét néi dung.

+ C©u hái më: Lµ c©u hái cÇn cã sù ph©n tÝch, tæng hîp, ®¸nh gi¸, so s¸nh trong c©u tr¶ lêi. Th­êng ®­îc b¾t ®Çu hoÆc kÕt thóc víi c¸c côm tõ nh­: Ai, Nh­ thÕ nµo, Khi nµo, T¹i sao, ë ®©u… D¹ng c©u hái nµy thu ®­îc nhiÒu th«ng tin, gióp c¸c thµnh viªn më réng ®­îc suy nghÜ.

- Cã thÓ kÕt hîp mét c©u hái më sau mét c©u hái ®ãng khi cÇn thªm th«ng tin.

- Mét c©u hái tèt lµ c©u hái: 

+ Cã môc ®Ých râ rµng, râ ý muèn hái.

+ Ng¾n gän, dÔ hiÓu trong tõ ng÷  vµ diÔn ®¹t.

+ Gióp ng­êi tr¶ lêi ®Þnh h­íng vµ suy nghÜ hiÖu qu¶.

+ Cã tÝnh t«n träng ng­êi ®­îc hái, phï hîp víi v¨n ho¸ vµ kinh nghiÖm cña hä.

4. Kü n¨ng l¾ng nghe tÝch cùc: 

Kü n¨ng l¾ng nghe lµ kh¶ n¨ng tËp trung chó ý cao ®é tíi vÊn ®Ò mµ c¸c thµnh viªn ®ang tr×nh bµy, ®ang thÓ hiÖn qua ng«n ng÷ th©n thÓ vµ c¶m xóc. L¾ng nghe ®Ó: t×m hiÓu th«ng tin; t×m hiÓu t©m tr¹ng, t×nh c¶m; t×m hiÓu ®éng c¬, lý do.

* Nguyªn t¾c l¾ng nghe cã hiÖu qu¶:

	- Gi÷ yªn lÆng
	- Kiªn nhÉn

	- ThÓ hiÖn r»ng m×nh muèn nghe
	- Gi÷ b×nh tÜnh

	- Tr¸nh ph©n t¸n 

- ThÓ hiÖn sù ®ång c¶m vµ t«n träng.
	- §Æt c©u hái


5. Kü n¨ng tãm t¾t: 

Sau khi l¾ng nghe, tãm t¾t lµ mét c«ng cô gióp ng­êi nghe ®¸nh gi¸ vµ kiÓm tra l¹i nh÷ng g× nghe ®­îc.
Tãm t¾t gióp ng­êi nãi, ng­êi tr×nh bµy cã c¬ héi nghe ®­îc nh÷ng lêi lÏ vµ suy nghÜ cña m×nh theo mét c¸ch míi (tõ gãc ®é cña ng­êi nghe).

Kü n¨ng tãm t¾t lµ kh¶ n¨ng tËp hîp mét c¸ch kh¸i qu¸t, ng¾n gän th«ng tin c¸c sù kiÖn, c¶m xóc, suy nghÜ cña ng­êi nãi nh­ng s¾p xÕp vµ tr×nh bµy l¹i, gióp cho tÊt c¶ c¸c thµnh viªn kh¸c ®Òu n¾m, hiÓu ®­îc ý kiÕn cña ng­êi nãi. 

* Nguyªn t¾c tãm t¾t hiÖu qu¶: 

   - Ng¾n gän, ®Çy ®ñ vµ chÝnh x¸c.

- ThÓ hiÖn nh÷ng g× ®· ®­îc nãi ®Õn hoÆc ®­îc thèng nhÊt, chø kh«ng ph¶i nh÷ng g× m×nh muèn ng­êi kh¸c nãi hoÆc thèng nhÊt.

- Dõng tãm t¾t khi cÇn thiÕt, kh«ng nªn cè tãm t¾t mét lÇn c¸c cuéc th¶o luËn dµi vµ phøc t¹p.

- Yªu cÇu thµnh viªn tù tãm t¾t.

- Quan s¸t hµnh vi phi ng«n ng÷ cña c¸ nh©n khi b¹n tãm t¾t ®Ó biÕt xem m×nh cã m« t¶ ®óng nh÷ng suy nghÜ cña hä kh«ng.

6. Kü n¨ng xö lý c¸c ý kiÕn ®ãng gãp: 

Ng­êi chñ tr× buæi sinh ho¹t cã thÓ nhËn ®­îc nhiÒu ý kiÕn kh¸c nhau, thËm chÝ tr¸i ng­îc nhau. VËy lµm thÕ nµo ®Ó t¹o ra ®­îc mét kh«ng khÝ th¶o luËn s«i næi, hiÖu qu¶ vµ ®¹t ®­îc môc tiªu ®Æt ra. §iÒu nµy còng phô thuéc rÊt nhiÒu vµo kü n¨ng xö lý c¸c ý kiÕn ®ãng gãp cña ng­êi chñ tr× ®iÒu hµnh buæi sinh ho¹t ®ã.

6.1  C¸ch øng xö ®èi víi c©u tr¶ lêi cña c¸c thµnh viªn:


- §óng: X¸c nhËn vµ c¸m ¬n.
- §óng mét phÇn: Nãi râ phÇn nµo ®óng vµ ®Ò nghÞ thµnh viªn kh¸c bæ sung hoÆc söa ®æi.

    - Sai: C¸m ¬n v× ®· tr¶ lêi vµ ®Ò nghÞ thµnh viªn kh¸c tr¶ lêi.

- NÕu kh«ng ai tr¶ lêi:  diÔn ®¹t l¹i c©u hái ®Ó mäi ng­êi hiÓu râ h¬n, gîi ý c©u tr¶ lêi nh­ng kh«ng tr¶ lêi thay.

     6.2 C¸c b­íc xö lý ý kiÕn ®ãng gãp:

     - Xem xÐt: xem ®ãng gãp ®ã ®óng hay sai, kh«ng phª ph¸n.

     - DiÔn gi¶i: cho ng­êi kh¸c cïng hiÓu (nÕu ®ãng gãp ®ã ®óng).

     - Yªu cÇu lµm râ: §Ó mäi ng­êi cïng hiÓu ý ng­êi ®ã.

   - Yªu cÇu ®­a ra vÝ dô: dÔ hiÓu h¬n, sinh ®éng h¬n

   - Hái c¸c thµnh viªn kh¸c: lµm râ thªm.

   - Tãm t¾t: ®Ó dÔ hiÓu vµ dÔ nhí.

* Mét sè vÝ dô th¨m dß vµ khÝch lÖ c¸c thµnh viªn tham gia ®ãng gãp ý kiÕn:

- Nµo, ®Ò nghÞ nãi tiÕp vÒ…

- §Ò nghÞ nãi chi tiÕt h¬n vÒ…

- Anh/ chÞ nãi nh­ vËy cã nghÜa lµ g×?

- B¹n cã vÝ dô nµo lµm râ h¬n ®iÒu ®ã kh«ng?

- V©ng, nh­ng ë ®©y ®iÒu ®ã ®­îc ¸p dông nh­ thÕ nµo?

7. Kü n¨ng ®­a vµ nhËn ph¶n håi:

7.1 Ph¶n håi lµ g×? lµ viÖc ®­a ra th«ng tin vÒ hµnh vi vµ c¸ch thÓ hiÖn cña mét c¸ nh©n.

- Ph¶n håi kh«ng gièng t©ng bèc, kh«ng chØ nh»m lµm ng­êi kh¸c c¶m thÊy hµi lßng vÒ b¶n th©n.

- Còng kh«ng gièng phª b×nh, chØ trÝch v× ph¶n håi cã môc ®Ých ch©n thµnh, gióp mäi ng­êi thùc sù thay ®æi hµnh vi cña m×nh.

7.2 Môc ®Ých: Ph¶n håi lµ mét c¸ch gióp ng­êi kh¸c hiÓu ®­îc ¶nh h­ëng hµnh vi cña hä ®èi víi ng­êi kh¸c.

- Ph¶n håi gióp mäi ng­êi gi÷ hµnh vi cña m×nh theo "®óng h­íng ®èi t­îng", qua ®ã gãp phÇn hoµn thiÖn nh÷ng c¸ch øng xö cña m×nh.

- V× vËy ph¶n håi cña c¸c thµnh viªn vµ nh÷ng ng­êi tham gia sinh ho¹t kh¸c sÏ gióp cho Chñ nhiÖm CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt, víi vai trß lµ ng­êi chñ tr× buæi sinh ho¹t, nhËn thøc ®­îc nh÷ng ®iÓm m¹nh vµ ®iÓm yÕu cña m×nh.

- Ph¶n håi lµ mét c«ng cô gióp cho b¹n, víi vai trß lµ ng­êi ®iÒu hµnh mét buæi sinh ho¹t CLB n«ng d©n víi ph¸p luËt lµm viÖc cã hiÖu qu¶ ®èi víi c¸c thµnh viªn trong buæi sinh ho¹t.

7.3 §­a ph¶n håi nh­ thÕ nµo?

Ph¶n håi chØ cã t¸c dông tÝch cùc khi ¸p dông nh÷ng tiªu chÝ nhÊt ®Þnh. Sau ®©y lµ mét sè lêi khuyªn ®Ó ®­a ph¶n håi mang tÝnh x©y dùng:

	- Nªn cô thÓ, kh«ng nªn chung chung 

	- Nªn m« t¶, kh«ng nªn ph¸n xÐt

	- H­íng tíi ng­êi nghe, kh«ng h­íng tíi ng­êi ®­a ý kiÕn ph¶n håi

	- TËp trung vµo c¸ch øng xö, kh«ng ph¶i vµo con ng­êi

	- TËp trung vµo mÆt tÝch cùc, kh«ng ph¶i vµo mÆt tiªu cùc

	- §­a ph¶n håi nh­ng kh«ng ¸p ®Æt

	- Chän thêi ®iÓm thÝch hîp ®Ó ®­a ph¶n håi


Nh×n chung, kh«ng nªn tr× ho·n ®­a ph¶n håi. Ph¶n håi sÏ cã t¸c dông nhiÒu h¬n nÕu ®­a ngay sau khi quan s¸t. Sau ®ã ng­êi nhËn ph¶n håi cã thÓ nhí l¹i nh÷ng t×nh huèng cô thÓ.

7.4 C¸ch nhËn ph¶n håi nh­ thÕ nµo?

Ph¶n håi gióp b¹n biÕt c¸ch ng­êi kh¸c ®¸nh gi¸ hµnh ®éng cña b¹n vµ t¹o cho b¹n c¬ héi lùa chän ®Ó thay ®æi hµnh vi cña m×nh. Th¹m chÝ ngay c¶ khi b¹n kh«ng ®ång t×nh víi ý kiÕn ph¶n håi, th× b¹n còng cÇn ph¶i l¾ng nghe ý kiÕn ®ã vµ hiÓu râ ý kiÕn cña ng­êi ph¶n håi.

Ph¶n håi cho ai ®ã ®«i khi còng khã kh¨n. NÕu b¹n ghi nhí nh÷ng ®iÒu sau ®©y th× nh÷ng ng­êi kh¸c sÏ dÔ mang ®Õn cho b¹n nh÷ng ý kiÕn ph¶n håi mµ b¹n cã thÓ sö dông ®­îc:

- TËp trung, quan s¸t vµ l¾ng nghe: Khi ng­êi kh¸c ®ang ph¶n håi ý kiÕn b¹n chØ cÇn nh×n th¼ng vµo ng­êi ®ã vµ ch¨m chó l¾ng nghe.

 - KiÓm tra: Chê cho ®Õn khi nhËn xong ph¶n håi, sau ®ã diÔn gi¶i l¹i nh÷ng ®iÓm chÝnh.

VD: Nh­ vËy nh÷ng g× b¹n ®· nãi cã nghÜa lµ….

- Lµm s¸ng tá: ®Æt nh÷ng c©u hái lµm s¸ng tá hoÆc ®Ò nghÞ ®­a vÝ dô minh ho¹.

VD: T«i lµm b¹n buån khi nµo vµ nh­ thÕ nµo?

- §õng tù b¶o vÖ: HÇu hÕt chóng ta ®Òu thÊy khã chÊp nhËn khi nghe nh÷ng ®iÒu kh«ng tèt vÒ b¶n th©n m×nh. §Ó che giÊu sù khã chÞu nµy, chóng ta th­êng tù b¶o vÖ m×nh b»ng c¸ch nhanh chãng ph¶n øng. Tuy nhiªn b¹n sÏ mÊt ®i c¬ héi tù ph¸t triÓn quý gi¸ nÕu b¹n tù b¶o vÖ m×nh nh­ vËy.

- Nªu nh÷ng h¹n chÕ cña b¹n: NÕu ng­êi ®­a ph¶n håi tá ra muèn ¸p ®¶o b¹n víi nh÷ng lêi ®Ò xuÊt, khuyªn b¶o, hoÆc chØ trÝch, th× b¹n cã thÓ nãi r»ng nh­ thÕ lµ ®ñ råi.

VD: T«i ®· nghe ®ñ råi. Xin c¶m ¬n v× tÊt c¶ nh÷ng ý kiÕn ph¶n håi quý b¸u cña b¹n tõ tr­íc tíi nay.

8. Kü n¨ng quan s¸t: 

8.1 Kü n¨ng quan s¸t lµ g×? lµ kh¶ n¨ng quan s¸t, bao qu¸t ®iÖu bé, hµnh vi, cö chØ, th¸i ®é cña nhiÒu ng­êi, tõ ®ã thÊy ®­îc c¸ch giao tiÕp, c¸ch øng xö, vai trß, mèi quan hÖ cña hä víi nh÷ng ng­êi xung quanh.

8.2 Môc ®Ých: 

- N¾m b¾t qu¸ tr×nh tiÕp nhËn vÊn ®Ò cña c¸c thµnh viªn.

- Kh¸m ph¸ c¶m nghÜ cña c¸c thµnh viªn vÒ vÊn ®Ò ®ang trao ®æi hoÆc c¸c thµnh viªn cña CLB.

- BiÕt khi nµo cÇn thay ®æi tiÕn tr×nh th¶o luËn (dõng, can thiÖp).

- Rót kinh nghiÖm cho b¶n th©n ng­êi ®iÒu hµnh.

8.3 Ng­êi chñ tr× cÇn quan s¸t nh÷ng g×?

- Møc ®é quan t©m trong tõng ho¹t ®éng hoÆc néi dung.

    - Møc ®é tham gia cña tõng thµnh viªn.

    - Møc ®é hiÓu sù chØ dÉn hoÆc néi dung cÇn trao ®æi.

   - Mèi quan hÖ gi÷a c¸c thµnh viªn.

   - Nh÷ng c¶m xóc m¹nh.

  * Nhê quan s¸t, ng­êi ®iÒu hµnh cã thÓ biÕt:

   - §iÒu chØnh tiÕn tr×nh: nhanh, chËm.

   - §iÒu chØnh ho¹t ®éng: ®é khã, dÔ, thay ®æi träng t©m.

   - Lµm râ: ®­a thªm c©u hái hoÆc th«ng tin.

- TËp trung vµo c¶ qu¸ tr×nh: ®­a thªm vÊn ®Ò cÇn th¶o luËn s©u hoÆc cho c¸c thµnh viªn chia sÎ trong nhãm.

III. Giíi thiÖu mét sè kü n¨ng c¬ b¶n cña tham vÊn cã thÓ ¸p dông trong c«ng t¸c hoµ gi¶i ë c¬ së.

Hoµ gi¶i ë c¬ së cã t¸c dông tÝch cùc, thiÕt thùc gióp c¸c bªn tù nguyÖn gi¶i quyÕt døt ®iÓm c¸c m©u thuÉn mét c¸ch hiÖu qu¶, nhÑ nhµng, ªm thÊm, cã lý, cã t×nh, võa h¹n chÕ, kh¾c phôc ®­îc hËu qu¶ ®¸ng tiÕc x¶y ra, võa gi÷ g×n ®­îc t×nh c¶m gia ®×nh, t×nh lµng, nghÜa xãm, ng¨n ngõa ®­îc c¸c vi ph¹m ph¸p luËt cã thÓ n¶y sinh tõ c¸c tranh chÊp. Hoµ gi¶i ë c¬ së ®­îc thùc hiÖn tèt sÏ gãp phÇn gi¶m bít khiÕu kiÖn, c¸c vô viÖc ph¶i ®­a ra chÝnh quyÒn hoÆc Toµ ¸n gi¶i quyÕt, qua ®ã tiÕt kiÖm thêi gian, tiÒn cña cña Nhµ n­íc vµ tiÒn cña cña nh©n d©n.

Trong c«ng t¸c hoµ gi¶i tõ tr­íc ®Õn nay, chóng ta hay sö dông h×nh thøc t­ vÊn, nÕu ¸p dông h×nh thøc tham vÊn th× hiÖu qu¶ c«ng t¸c hoµ gi¶i sÏ cao h¬n  v× tham vÊn sÏ gi¶i quyÕt tËn gèc cña mäi m©u thuÉn, v­íng m¾c, gióp n«ng d©n chia xÎ gi¶i to¶ ®­îc nh÷ng bøc xóc, nh÷ng øc chÕ vÒ t©m lý vµ cuèi cïng sÏ tù lùa chän gi¶i ph¸p gi¶i quyÕt víi nhau trªn c¬ së hoµn toµn tù nguyÖn, tho¶i m¸i, vui vÎ, thÊu lý, ®¹t t×nh.
1. Tham vÊn lµ g×?

Tham vÊn lµ ho¹t ®éng trî gióp con ng­êi cã môc ®Ých râ rµng, mang tÝnh chuyªn nghiÖp nh»m gióp hä n©ng cao kh¶ n¨ng tù t×m gi¶i ph¸p ®èi phã víi vÊn ®Ò cña chÝnh m×nh. 

* Ph©n biÖt gi÷a t­ vÊn vµ tham vÊn:

- T­ vÊn lµ qu¸ tr×nh mét c¸ nh©n dùa trªn hiÓu biÕt s©u cu¶ m×nh vÒ mét lÜnh vùc nµo ®ã mµ ®­a ra nh÷ng h­íng dÉn, chØ b¶o, ®Þnh h­íng, lêi khuyªn.

- Tham vÊn lµ ho¹t ®éng trî gióp héi viªn n«ng d©n cã môc ®Ých râ rµng nh»m gióp hä n©ng cao kh¶ n¨ng tù t×m gi¶i ph¸p ®èi phã víi vÊn ®Ò cña chÝnh m×nh.

1.1 Tham vÊn lµ mét qu¸ tr×nh: trong ®ã diÔn ra c¸c ho¹t ®éng giao tiÕp gi÷a nhµ tham vÊn (c¸n bé hoµ gi¶i) ®Ó khai th¸c, nhËn biết vµ thÊu hiÓu nh÷ng suy nghÜ, c¶m xóc, hµnh vi cña ®èi t­îng ®Ó t¸c ®éng lµm thay ®æi suy nghÜ,  cảm xúc, hµnh vi nhằm ®¹t ®­îc môc tiªu c¶i thiÖn t×nh trạng m©u thuÉn, v­íng m¾c, nhằm giảm bớt những khó khăn trong cuộc sống cña ®èi t­îng. 

Tham vÊn lµ mét qu¸ tr×nh v× nã ®­îc thùc hiÖn theo c¸c b­íc, giai ®o¹n kh¸c nhau cã sù chuyÓn ®éng vµ dÉn ®Õn thay ®æi. C¸c b­íc trong tham vÊn th­êng diÔn ra nh­ sau:
    - B­íc 1: ThiÕt lËp mèi quan hÖ gi÷a nhµ tham vÊn vµ ®èi t­îng.

- B­íc 2: Thu thËp th«ng tin vµ x¸c ®Þnh vÊn ®Ò mµ ®èi t­îng gÆp ph¶i.

- B­íc 3: Thèng nhÊt môc tiªu cÇn ®¹t ®­îc gi÷a nhµ tham vÊn vµ ®èi t­îng.

    - B­íc 4: T×m kiÕm vµ thùc hiÖn c¸c gi¶i ph¸p.

- B­íc 5: §¸nh gi¸ kÕt qu¶ vµ theo dâi hoÆc lªn kÕ ho¹ch tiÕp theo.

1. 2 Môc ®Ých cña tham vÊn: ho¹t ®éng tham vÊn nh»m gióp c¸ nh©n vµ gia ®×nh:

- Gi¶m bít c¶m xóc tiªu cùc trong hoµn c¶nh khã kh¨n.

- T¨ng c­êng hiÓu biÕt vÒ b¶n th©n vµ nguån lùc cña chÝnh m×nh.

- Gi¶i quyÕt ®­îc vÊn ®Ò t©m lý ®ang tån t¹i.

- N©ng cao sù tù tin, biÕt c¸ch ®­a ra nh÷ng quyÕt ®Þnh lµnh m¹nh vµ thùc hiÖn c¸c quyÕt ®Þnh.

- T¨ng c­êng kh¶ n¨ng øng phã víi hoµn c¶nh cã vÊn ®Ò trong hiÖn t¹i còng nh­ t­¬ng lai.

1.3 ý nghÜa cña c«ng t¸c tham vÊn:

- Can thiÖp kÞp thêi vµ phßng ngõa ®­îc nh÷ng hµnh vi tiªu cùc bét ph¸t khi ®èi t­îng ®ang trong t×nh tr¹ng mÊt c©n b»ng vÒ t©m lý vµ cã vÊn ®Ò trong cuéc sèng.

- N©ng cao kh¶ n¨ng hoµ nhËp x· héi cho c¸ nh©n.

- B¶o vÖ søc khoÎ t©m thÇn, n©ng cao chÊt l­îng cuéc sèng.

1.4 Nguyªn t¾c trong ho¹t ®éng tham vÊn:

- T«n träng ®èi t­îng.

- Kh«ng ph¸n xÐt ®èi t­îng.

- Giµnh quyÒn tù quyÕt cho ®èi t­îng.

- §¶m b¶o tÝnh bÝ mËt.

1.5 C¸c lo¹i tham vÊn: 

- Tham vÊn c¸ nh©n: Lµ qu¸ tr×nh gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò ®­îc diÔn ra víi mét c¸ nh©n, mèi quan hÖ t­¬ng t¸c gi÷a c¸n bé hoµ gi¶i vµ c¸ nh©n ®ã.

- Tham vÊn gia ®×nh: Lµ qu¸ tr×nh t­¬ng t¸c gi÷a c¸n bé hoµ gi¶i vµ gia ®×nh nh»m gióp mét hoÆc nhiÒu thµnh viªn trong mét hoÆc gia ®×nh gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn ®Ò t©m lý x· héi, nh÷ng v­íng m¾c, bøc xóc cña hä.

Tham vÊn gia ®×nh t¹o sù t­¬ng t¸c qua l¹i gi÷a c¸c c¸ nh©n trong gia ®×nh vµ t¨ng c­êng sù liªn kÕt trong gia ®×nh.

- Tham vÊn nhãm: lµ qu¸ tr×nh t­¬ng t¸c cña c¸n bé hoµ gi¶i víi nh÷ng c¸ nh©n trong nhãm nh»m gióp hä gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn ®Ò t©m lý x· héi, nh÷ng m©u thuÉn, bøc xóc cña mçi c¸ nh©n, cña c¶ nhãm vµ hç trî hä ph¸t triÓn nh©n c¸ch còng nh­ c¸c mèi quan hÖ x· héi tÝch cùc kh¸c.

2. Mét sè kü n¨ng c¬ b¶n cña tham vÊn cã thÓ ¸p dông trong ho¹t ®éng hoµ gi¶i ë c¬ së:

2.1 Kü n¨ng giao tiÕp: 

a. Giao tiÕp kh«ng lêi 

* Kh¸i niÖm giao tiÕp kh«ng lêi vµ c¸c biÓu hiÖn cña giao tiÕp kh«ng lêi: 

Kh¸i niÖm giao tiÕp: lµ ho¹t ®éng t­¬ng t¸c qua l¹i gi÷a con ng­êi. Trong ho¹t ®éng hoµ gi¶i ë c¬ së lµ giao tiÕp gi÷a c¸n bé hoµ gi¶i vµ ®èi t­îng (héi viªn, n«ng d©n vµ gia ®×nh hä khi ph¸t sinh m©u thuÉn) nh»m khai th¸c th«ng tin, t×m hiÓu vÊn ®Ò, vµ t¸c ®éng nh»m thay ®æi suy nghÜ, nhËn thøc, thay ®æi c¶m xóc, dÉn ®Õn thay ®æi hµnh vi cña ®èi t­îng lµm cho hä c¶i thiÖn ®­îc t×nh tr¹ng cña chÝnh m×nh.

Trong giao tiÕp, cã thÓ thÓ hiÖn c¸ch giao tiÕp kh«ng lêi hoÆc b»ng lêi.

Giao tiÕp kh«ng lêi lµ sù giao tiÕp ®­îc thÓ hiÖn th«ng qua c¸c cö chØ, ®iÖu bé hay c¸i nh×n, ¸nh m¾t. Giao tiÕp kh«ng lêi còng nãi vÒ c¸c khÝa c¹nh kh«ng lêi cña ng«n ng÷ nh­ ng÷ ®iÖu, tèc ®é cña giäng nãi, kh«ng gian vµ thêi gian mµ giäng nãi ®ã diÔn ra vµ c¶ sù im lÆng trong giao tiÕp.

* C¸c h×nh thøc giao tiÕp kh«ng lêi vµ c¸ch sö dông trong tham vÊn: Tham vÊn kh«ng lêi ®­îc thÓ hiÖn qua:
- C¸c cö chØ cña c¬ thÓ.

- ¸nh m¾t, c¸i nh×n.

- Giäng nãi vµ tèc ®é.

- Kh«ng gian.

- Thêi gian.

- Sù im lÆng.

    b. Giao tiÕp b»ng lêi

* Kh¸i niÖm: Giao tiÕp b»ng lêi lµ sù giao tiÕp th«ng qua sö dông ng«n ng÷, lêi nãi.  

* T¸c dông cña giao tiÕp b»ng lêi: Trong tham vÊn, bªn c¹nh c¸c cö chØ, ®éng t¸c ®­îc sö dông trong giao tiÕp kh«ng lêi, giao tiÕp b»ng lêi sÏ gióp khai th¸c ®­îc nh÷ng th«ng tin quan träng, gióp lµm râ vÊn ®Ò vµ x¸c ®Þnh kÕ ho¹ch nh»m can thiÖp c¶i thiÖn t×nh h×nh cña ®èi t­îng.

c. C¸c kü n¨ng trong giao tiÕp b»ng lêi:

* Kü n¨ng ®Æt c©u hái: 

C©u hái rÊt cÇn thiÕt ®Ó b¾t ®Çu cuéc th¶o luËn víi c¸ nh©n hoÆc nhãm. Trong tham vÊn, ®Æt c©u hái ra sao ®Ó ng­êi tr¶ lêi c¶m thÊy tho¶i m¸i, tù nhiªn, dÔ chia sÎ th«ng tin lµ ®iÒu quan träng. Sö dông c©u hái ®Ó gîi më cho ®èi t­îng chia sÎ nh÷ng c¶m xóc cña hä b»ng lêi chÝnh lµ mét ph­¬ng ph¸p trong giao tiÕp b»ng lêi. ViÖc dïng c©u hái ®ãng hay më, sö dông c¸c lo¹i c©u hái kh¸c nhau trong t×nh huèng nµo lµ phï hîp ®ßi hái ng­êi c¸n bé hoµ gi¶i ph¶i sö dông c¸c kü n¨ng ®Æt c©u hái.

C©u hái më: lµ nh÷ng c©u hái ®­a ra mµ ng­êi tr¶ lêi cã thÓ diÔn gi¶i ý nghÜ cña m×nh hoÆc sù viÖc theo nhiÒu ph­¬ng ¸n, cã thÓ diÔn gi¶i hoÆc kh«ng trùc tiÕp tr¶ lêi vµo c©u hái. Lo¹i c©u hái më cã ­u ®iÓm lµ kh«ng lµm cho ng­êi tr¶ lêi c¶m thÊy bÞ b¾t buéc, cã thÓ tù do gi¶i thÝch vÒ nh÷ng suy nghÜ cña m×nh, v× vËy th«ng tin cã thÓ thu ®­îc ®Çy ®ñ h¬n. Tuy nhiªn, ®iÒu khã kh¨n lµ trong nh÷ng tr­êng hîp nµy, c¸n bé hoµ gi¶i l¹i ph¶i ph©n tÝch, tæng hîp l­îng th«ng tin lín míi cã ®­îc th«ng tin c« ®äng, cÇn thiÕt. H¬n n÷a, nhiÒu khi ph¶i ®Þnh h­íng, ng¾t lêi v× ng­êi ®­îc hái cã thÓ ®i xa träng t©m, nãi quanh co mµ kh«ng ®­a ra ®­îc nh÷ng th«ng tin cÇn thiÕt.

C¸c c©u hái më th­êng ®­îc sö dông víi c¸c tõ nh­: “C¸i g×, thÕ nµo, ë ®©u, t¹i sao…”. 

C©u hái ®ãng: lµ c©u hái chØ cÇn tr¶ lêi “Cã” hoÆc “Kh«ng”, “§óng” hoÆc “Sai” hoÆc mét c©u tr¶ lêi ng¾n gän. C©u hái ®ãng cã ­u ®iÓm lµ tËp trung vµo träng t©m, th«ng tin ®­a ra ng¾n gän, râ rµng. Tuy nhiªn, nh÷ng h¹n chÕ khi sö dông lo¹i c©u hái nµy lµ kh«ng cho phÐp ng­êi tr¶ lêi cã c¬ héi diÔn gi¶i vÒ nh÷ng g× ®Þnh thÓ hiÖn.

* Kü n¨ng diÔn ®¹t l¹i vµ khuyÕn khÝch:

DiÔn ®¹t l¹i lµ tr×nh bµy l¹i mét c¸ch c¬ b¶n nhËn thøc cña c¸n bé hoµ gi¶i vÒ nh÷ng g× ®èi t­îng võa nãi víi c¸n bé hoµ gi¶i.

 DiÔn ®¹t l¹i thÓ hiÖn r»ng c¸n bé hoµ gi¶i rÊt l¾ng nghe, thÊu hiÓu nh÷ng g× ®èi t­îng ®ang tr×nh bµy.  Sù chó ý l¾ng nghe, tËp trung hoµn toµn cña c¸n bé hoµ gi¶i vµo nh÷ng g× ®èi t­îng nãi ®Ó n¾m chÝnh x¸c nh÷ng g× hä muèn thÓ hiÖn vµ diÔn ®¹t l¹i ®óng ý ®èi t­îng lµ mét ®iÒu rÊt quan träng trong tham vÊn.

C¸ch diÔn ®¹t l¹i cÇn rÊt ng¾n gän, thÓ hiÖn qua nh÷ng tõ ng÷ ®¬n gi¶n v× ®èi t­îng cã thÓ nãi dµi dßng, gi¶i thÝch loanh quanh vÒ sù viÖc hoÆc víi t©m tr¹ng rÊt bøc xóc. C¸n bé hoµ gi¶i l¾ng nghe vµ sau ®ã cã thÓ tãm t¾t l¹i ®óng víi ý mµ ®èi t­îng ®Þnh tr×nh bµy.

KhuyÕn khÝch: lµ nh÷ng t¸c ®éng cña c¸n bé hoµ gi¶i vµo ®èi t­îng nh»m lµm cho ®èi t­îng h­ng phÊn, hµo høng h¬n trong viÖc thÓ hiÖn c¶m xóc vµ duy tr× sù tham gia hoÆc t¨ng sù tÝch cùc trong tham gia vµo qu¸ tr×nh tham vÊn.

KhuyÕn khÝch thÓ hiÖn qua c¸c ®éng t¸c giao tiÕp kh«ng lêi nh­ gËt ®Çu, hay nh÷ng giao tiÕp b»ng lêi nh­ “V©ng, õ, thÕ µ, hay qu¸, ®óng råi, t«i hiÓu” trong qu¸ tr×nh tham vÊn. Sö dông sù khuyÕn khÝch ®Ó khai th¸c vÊn ®Ò mét c¸ch s©u s¾c, ®Çy ®ñ h¬n. 

* Kü n¨ng ph¶n ¸nh c¶m xóc: 

Kü n¨ng diÔn ®¹t l¹i ph©n tÝch ë trªn ®· ®Ò cËp phÇn nµo ®Õn kü n¨ng ph¶n ¸nh c¶m xóc. Tuy nhiªn, ph¶n ¸nh c¶m xóc chó träng h¬n tíi khÝa c¹nh t×nh c¶m cña vÊn ®Ò. Ph¶n ¸nh c¶m xóc nghÜa lµ nh¾c l¹i cho ®èi t­îng néi dung t×nh c¶m trong lêi nãi hoÆc thÓ hiÖn cña ®èi t­îng.
ViÖc sö dông ph¶n ¸nh c¶m xóc gióp ®èi t­îng x¸c ®Þnh l¹i chÝnh c¶m xóc cña m×nh ®­îc ph¶n ¸nh bëi ng­êi kh¸c vµ lµ c¸ch c¶m nhËn sù thÊu c¶m cã hiÖu qu¶ nhÊt. C¶m xóc th­êng t¸c ®éng ®¸ng kÓ ®Õn hµnh vi cña con ng­êi. C¸n bé hoµ gi¶i cÇn khai th¸c hÕt c¶m xóc, x¸c ®Þnh ®óng c¶m xóc mµ ®èi t­îng ®ang tr¶i nghiÖm míi cã thÓ t¸c ®éng ®óng gióp ®èi t­îng thay ®æi tr¹ng th¸i c¶m xóc theo h­íng tèt h¬n vµ tõ ®ã ®­a ra nh÷ng quyÕt ®Þnh, cã nh÷ng hµnh vi tÝch cùc. 

* Kü n¨ng tãm t¾t: 

Lµ viÖc tæng hîp l¹i c¸c th«ng tin thu ®­îc qua tõng b­íc tham vÊn mét c¸ch ng¾n gän, râ rµng, c« ®äng nhÊt ®Ó chuyÓn sang mét néi dung hay b­íc kh¸c. ViÖc tãm t¾t gióp ®èi t­îng nh×n l¹i mét c¸ch râ rµng vÒ b¶n th©n hä vµ ®ång thêi, gióp c¸n bé hoµ gi¶i kiÓm tra l¹i nh÷ng g× hä nhËn ®­îc tõ ®èi t­îng. 

Tãm t¾t còng cã c¸ch lµm nh­ diÔn ®¹t l¹i nh­ng ®­îc thùc hiÖn theo thêi gian dµi h¬n. ViÖc tãm t¾t l¹i gióp s¾p xÕp tiÕn tr×nh cña sù viÖc l«gic, dÔ hiÓu vµ tæng hîp nh÷ng th«ng tin, sù viÖc c¬ b¶n cÇn tËp trung trong qu¸ tr×nh lµm viÖc, thÊy c¸i g× ®· cã thÓ ®i qua vµ c¸i g× cÇn tiÕp tôc thùc hiÖn. Tãm t¾t gi÷a chõng buæi hoµ gi¶i còng rÊt cã Ých, ®Æc biÖt trong tr­êng hîp ®· cã qu¸ nhiÒu th«ng tin ®­îc ®­a ra. C¸n bé hoµ gi¶i trong tr­êng hîp nµy cÇn c¾t ngang lêi ®èi t­îng b»ng c¸ch nãi: “§Ó t«i xem t«i cã hiÓu ®óng nh÷ng g× chÞ muèn nãi tõ n·y ®Õn giê kh«ng nhÐ. ChÞ nãi r»ng chÞ ………ph¶i kh«ng?’’.

Tãm t¾t còng cÇn tiÕn hµnh vµo ®Çu mçi buæi hoµ gi¶i, gióp nhí l¹i nh÷ng g× ®· kÕt thóc ë buæi lµm viÖc tr­íc ®Ó tiÕp tôc chñ ®Ò tr­íc hoÆc chuyÓn sang chñ ®Ò míi. Sö dông tãm t¾t mét c¸ch ®óng lóc, ®óng chç sÏ gióp c¶ c¸n bé hoµ gi¶i vµ ®èi t­îng xem xÐt vÊn ®Ò mét c¸ch ®Çy ®ñ, tËp trung vµ còng gióp kÞp thêi ®iÒu chØnh nh÷ng g× cßn ch­a chÝnh x¸c trong th«ng tin gi÷a hai bªn trong giao tiÕp. 

C¸ch thùc hiÖn tãm t¾t cã thÓ th«ng qua c¸c c©u:

- Khi b¾t ®Çu cuéc lµm viÖc míi: “T«i nghÜ chóng ta cÇn gÆp nhau vÒ viÖc…”

- Khi b¾t ®Çu lµm viÖc nh­ng lµ tiÕp tôc lÇn tr­íc: “LÇn tr­íc gÆp nhau chóng ta ®· nãi vÒ…”

- Lµm râ nh÷ng g× ®ang diÔn ra, ®Æc biÖt khi c©u chuyÖn cã qu¸ nhiÒu vÊn ®Ò ®­îc ®Ò cËp tíi mét c¸ch liªn tôc: “Chóng ta cã thÓ dõng l¹i mét chót ®Ó xem l¹i nh÷ng g× ®· nãi ®­îc kh«ng?

- ThÓ hiÖn sù tiÕp nèi cña c©u chuyÖn: “Chóng ta ®ang nãi vÒ...”

- Tæng hîp l¹i vÊn ®Ò sau toµn bé cuéc lµm viÖc: “H«m nay chóng ta ®· nãi vÒ...”

- X©u chuçi c¸c néi dung qua nhiÒu cuéc lµm viÖc: “Nh÷ng lÇn tr­íc, chóng ta ®· bµn vÒ... h«m nay, chóng ta sÏ...”

2.2 Mét sè kü n¨ng tham vÊn kh¸c:

* Kü n¨ng thÊu c¶m: lµ kh¶ n¨ng ®Æt m×nh vµo vÞ trÝ cña ®èi t­îng ®Ó hiÓu ®­îc suy nghÜ, hµnh vi cña hä. Gióp nhµ tham vÊn t¹o lËp ®­îc mèi quan hÖ tèt víi ®èi t­îng trong suèt qu¸ tr×nh tham vÊn.

* Kü n¨ng ph¶n håi: lµ ph¶n ¸nh, ph¶n chiÕu l¹i nh÷ng hµnh vi, suy nghÜ, c¶m xóc cña ®èi t­îng b»ng nh÷ng hµnh vi, cö chØ, lêi nãi cña nhµ tham vÊn lµm cho ®èi t­îng hiÓu ®­îc, thÊy ®­îc hµnh vi mµ hä võa thùc hiÖn hoÆc c¶m xóc, suy nghÜ mµ hä võa nãi.

* Kü n¨ng ®èi chÊt: lµ kü n¨ng chØ ra cho ®èi t­îng nh÷ng ®iÓm kh«ng thèng nhÊt trong lêi nãi, hµnh vi biÓu hiÖn ra ngoµi víi nh÷ng c¶m xóc thËt bªn trong (dïng nh÷ng c©u “nh­ng”, “sao”…)

* Kü n¨ng quan s¸t: lµ kh¶ n¨ng quan s¸t, bao qu¸t ®iÖu bé, hµnh vi, cö chØ, th¸i ®é cña nhiÒu ng­êi, tõ ®ã thÊy ®­îc c¸ch giao tiÕp, c¸ch øng xö, vai trß, mèi quan hÖ cña hä víi nh÷ng ng­êi xung quanh.

* Kü n¨ng ®iÒu phèi: lµ kh¶ n¨ng thiÕt lËp mèi quan hÖ th©n thiÕt, tin t­ëng víi nh÷ng ng­êi ®Õn tham vÊn vµ t×m ®­îc ng­êi chi phèi c¸c quan hÖ gi÷a c¸c thµnh viªn, khi cã nhiÒu ý kiÕn m©u thuÉn biÕt c¸ch ®iÒu chØnh, xoa dÞu m©u thuÉn.
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